savivaldybes admimsiraclya

. Panevéio 2080

| GAUTA
6 - 43

¢4 ~06 ~AO N GV I
Uzdaroji akciné bendrove ,,Au%ﬁmmdenys”

g
AN T6- O, o0 A~ PO

| Nr.

PanevéZio rajono savivaldybe
Vasario 16-osios g. 27,
LT-35185, Panevézys

DEL ATASKAITOS PATEIKIMO

Atsakydami j Panevé¥io rajono savivaldybés 2019 mety geguZeés 24 d. radta Nr.(8.27) SD1-

1264, siun¢iame UAB ~AukStaitijos vandenys* 2018 mety veiklos ataskaitg — metinj pranesima.
PRIDEDAMA. 26 lapai.

Ekonomikos direktore ” 7;‘_’\/} Violeta Tamogitiniené

V. Matickiené
tel. 8 652 39280

VelZio kelias 13, LT-361711 PanevéZys Tel. 845586630
duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy info@avandenys. it
asmeny registre, imonés kodas 147104754 www.avandenys.[t
PVM mokétojo kodas LT471 047515




METINIS 2018 METU PRANESIMAS

2019 metai, kovas
Panevézys




Metinis praneSimas 2018

TURINYS

1. [ZANGA
2. VALDYMO ORGANALI
3. VEIKLOS APZVALGA

3.1 Vandens gavyba, gerinimas ir tiekimas

3.2 Nuoteky surinkimas ir valymas, dumblo tvarkymas

3.3 Klienty aptarnavimas

3.4 Su personalu susijusi informacija

3.5 Investicijos ir vykdomi projektai i§ ES sanglaudos fondy
3.6 Ekonominiai — finansiniai rezultatai

4. PAGRINDINIAI RIZIKOS VEIKSNIAI

5. FINANSINES RIZIKOS VALDYMAS

6. SU APLINKOSAUGA SUSIJUSI INFORMACIJA

7. INFORMACIJA APIE JMONES PLETROS VEIKLA

8. SVARBUS [VYKIAI [VYKE PO FINANSINIU METU PABAIGOS
9. VEIKLOS VIESINIMAS

VEIKLOS PLANAI IR PROGNOZES

UAB ,,Aukstaitijos vandenys®

2019, kovas

12

15

16

21

21

22

23

24

25

25




Metinis praneSimas 2018 2

1.]JZANGA

UZdaroji akciné bendrove “AukStaitijos vandenys” (jmonés kodas 147104754) jsteigta 1995 m.
liepos 20 d., reorganizavus Panevézio valstybine vandens tiekimo imone,

Buveiné - VelZio kelias 13, Panevézys.

Imoneé jregistruota juridiniy asmeny registre.

PVM mokétojo kodas - LT471047515.

Pagrindinés veiklos sritys yra geriamojo vandens paémimas, gerinimas ir tiekimas vartotojams,
nuoteky surinkimas, valymas ir i$valyto vandens iSleidimas i atvirus telkinius bei $iam tikslui
skirtos infrastruktiiros vystymas, plétra bei statiniy eksploatacija ir remontas.

PaneveéZio miesto savivaldybés taryba 2015 mety lapkri¢io 26 d. sprendimu Nr. 1-313 ,,Dél viesojo
geriamojo vandens tiekéjo ir nuoteky tvarkytojo paskyrimo®, nusprendé paskirti UAB »Aukstaitijos
vandenys“ vie§aja geriamojo vandens tickéja ir nuoteky tvarkytoja bei pavede vykdyti vieSgjj
geriamojo vandens tiekimg ir nuoteky tvarkyma PanevéZio miesto savivaldybés vielojo geriamojo
vandens tiekimo teritorijoje.

Bendrové tiekia geriama vandenj bei tvarko nuotekas mazdaug 101,6 tikstandiams Panevédio
miesto ir rajono gyventojy ir 1316 Juridiniams asmenims.

UAB ,, Aukstaitijos vandenys® yra strateginé jmoné, teikianti svarbias vieSgsias paslaugas, kuriy
teikimui ir aplinkos apsaugai yra taikomas didelés apimties teisinis reguliavimas. Bendrové savo
veikloje vadovaujasi vadybos sistemomis pagal ISO 14001, ISO 9001, ISO 30001, BS OHSAS
18001 standarty reikalavimus. Vadybos sistemos ipareigoja Bendrove nuolat sisteminti duomenis,
vertinti poky&ius, atlikti veiksmus, kurie leisty optimaliomis sanaudomis gerinti teikiamy paslaugy
kokybeg, klienty aptarnavima ir paslaugy prieinamuma.

2. VALDYMO ORGANAI

VISUOTINAS AKCININKU SUSIRINKIMAS

l-—‘ ADMINISTRACIIOS VADOVAS

Bendrovés akcininky susirinkimas yra aukCiausias bendrovés valdymo organas. Akcininkai -
PanevéZio miesto (valdoma nuosavybés dalis 94,97 %) ir Panevézio rajono (valdoma nuosavybés
dalis 5,03 % ) savivaldybeés (detali informacija apie akcijas pateikta 2018 m. finansiniy ataskaity
rinkinio ai3kinamajame radte). Visuotinis akcininky susirinkimas turi i8skirtine teise rinkti ir
atSaukti stebétojy tarybg bei jos narius.

Stebetojy taryba sudaré: pirmininkas - Rimantas Ridikas (UAB "Reklamos forma"). Nariai : Algis
Ceponis (AB "PanevéZio specialus autotransportas” skyriaus vir§ininkas), Virginijus Virintas

UAB ,,Aukstaitijos vandenys* 2019, kovas
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(PanevéZio J. Miltinio gimnazijos direktoriaus pavaduotojas), Rita Serviené (PanevéZio miesto
savivaldybés administracijos Miesto plétros skyriaus vyriausioji specialisté), Juozas Bedelis
(PanevéZio miesto savivaldybés tarybos narys).

Bendrovés valdybos sudétis: pirmininkas - Saulius Venckus (UAB "AukStaitijos vandenys"
generalinis direktorius). Narjai: Tomas Jukna (PanevéZio miesto savivaldybés administracijos
direktorius), Regina Liubgiené (PanevéZio miesto savivaldybés administracijos Strateginio
planavimo, investicijy ir biudZeto skyriaus vedéjo pavaduotoja), Asta PuodZitiniene (Panevézio
miesto savivaldybés administracijos Strateginio planavimo, investicijy ir biudzeto skyriaus
vyriausioji specialisté), Arvydas Satas (PanevéZio miesto savivaldybés administracijos Miesto
infrastruktiiros skyriaus vyr. specialistas).

Bendrovés vadovas - generalinis direktorius, kurj renka ir at3aukia i§ pareigy Bendrovés valdyba.
Saulius Venckus - UAB »AukStaitijos vandenys® generalinis direktorius,

2018 metais jvyko 1 visuotinis akcininky susirinkimas. Eiliniame akcininky susitinkime buvo
patvirtinta 2017 mety Bendrovés veikla ir jos finansiné atskaitomybé bei metinis praneSimas, 2018
metais jvyko 3 stebétojy tarybos posédZiai. Stebétojai analizavo 2017 ir 2018 mety Bendrovés
tiking — finansine veikla, vertino 2017 mety Bendroveés veiklos rezultatus, tvirtino 2018-2022 mety
strateginj veiklos plang. Per 2018 metus jvyko 9 valdybos posédziai, kuriuose buvo analizuojama ir
vertinama bendrovés veikla, investiciniy projekty jgyvendinimas, gamybos bei darbo organizavimo
pertvarkymo bendrovés padaliniuose klausimai, tvirtinamas bendrovés 2018 mety biudZetas,
nustatomi veiklos rodikliai 2018 metams, svarstyti ir patvirtinti ilgalaikio turto atstatymo bei
remonto darby planai, geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy baziniy kainy
perskaiiavimas, paramos skyrimas.

3. VEIKLOS APZVALGA

PAGRINDINIAI VEIKLOS RODIKLAI

Veiklos rodikliai 2018 m., 2017 m. 2016 m.
Parduota geriamojo vandens, tiikst.m’ 5.996,7 5.646,5 5.597,3
Surinkta nuoteky, tikst.m® 5.763,2 54342 5.345,9
Sutvarl‘:'yto dumblo kiekis, tonomis pagal sausq medziagy, 3142 2779 3.027
nusausinta dumblo

Technologinio proceso metu pagaminta biodujy, titkst N m’ 976 975 1.002
Koger?feraczizeje Jégainéje deginant biodujas, pagaminta elektros 1.975 2097 2148
energijos, tikst.kwh

{("oger.zer.‘acmeje Jégainéje deginant biodujas, pagaminta 2.014 2124 2213
Siluminés energijos, tikst.kwh

Vartotojy, sudariusiy vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo

sutartis, skaicius

Buitiniai vartotojai (gyventojai) 49.377 49.114 48.856
Juridiniai vartotojai 1.316 1.291 1.267
Eksploatuojamy tinkly ilgis, km

Vandentiekio tinklai 8372 819,1 807,3
Nuoteky tinklai 861,7 8426 831,0
Darbuotojai

Vidutinis sqrasinis darbuotojy skaicius 237 243 249
Veiklos rezultas, tiikst. Eur

Grynasis pelnas (nuostolis) 646,4 833,8 892,9

UAB ,,Aukstaitijos vandenys* 2019, kovas
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3.1 VANDENS GAVYBA, GERINIMAS IR TIEKIMAS

2018 mety pabaigoje Bendrove »Aukstaitijos vandenys* eksploatavo 5 vandenvietes vieSajam
geriamojo vandens tiekimui (PanevéZio mieste — 1, PanevéZio rajone — 4) ir 1 vandenvietg
PanevézZio nuoteky valykloje technologiniams procesams. Per 2018 metus bendrové i3 vandenvieiy
igavo 7,3 mln.m? geriamojo vandens.

PaneveéZio miesto ir priemieséiy vartotojai apripinami geriamuoju vandeniu i¥ I-osios vandenvietés.
2018 metais vandenvietéje eksploatuoti 25 gr¢Ziniai, kuriais poZeminis vanduo i§ 170-230 m gylio
pakeliamas j vandens gerinimo jrenginius, kuriuos sudaro 8 atviro tipo létacigiy geleZies $alinimo
koStuvy sekcijos. NugeleZintas vanduo teka i vandens rezervuarus - talpyklas (bendra talpa 22
tikst.m?) ir i§ jy II-o pakélimo siurbliais patiekiamas j vandens paskirstymo sistema.

Vandens vartotojams auk§tuose pastatuose vanduo pakeliamas siurbliais, esan&iais I1I-gio pakélimo
siurblinése. Panevézio mieste bendrove eksploatuoja 19 $iy siurbliniy.

Ramygalos, Uliiiny, Naujamiesdio bei Naujamies€io kaimo vartotojai apripinami geriamuoju
vandeniu i§ vandenvietiy, kuriose yra 7 greZiniai, 4 vandens gerinimo stotys. Naujamies¢io kaimo
vandentvarkos jrenginius bendrové eksploatuoja pagal panaudos sutart], sudaryta su PanevéZio
rajono savivaldybe, kuriai priklauso Naujamieséio kaimo vandentvarkos Gikis.

Visas poZeminis vanduo {§ UAB »AukStaitijos vandenys“ eksploatuojamy vandenvie¢iy po
gerinimo jrenginiy vartotojams yra tiekiamas kokybiskas, atitinkantis Lietuvos higienos normos
(HN 24:2003) reikalavimus. Vandens tyrimy laboratorijoje atlickama nuolatiné geriamojo vandens
mikrobiologinés tarSos ir cheminés vandens sudéties stebésena, kasmet vykdomas poZeminio
vandens monitoringas vandenvietése ir nuoteky valymo jrenginiy teritorijoje. 2018 metais buvo
atlikta 540 pakelto i§ greZiniy ir tiekiamo vartotojams geriamojo vandens tyrimy.

Visy vandenvietiy darbas ir kontrolé yra valdomi per bendroves centrinéje dispederinéje esancia
kompiutering sistema, kuri leidZia nuolat stcbéti vandenvietiy darbg, operatyviai reaguoti |
sutrikimus, efektyviai 3alinti gedimus ir uztikrinti kokybiSkas geriamojo vandens tiekimo paslaugas
vartotojams.

Kokybiskam vandenvietiy darbui wuztikrinti bendrove kasmet atliecka planinius jrenginiy
rekonstravimo darbus, riipinasi vandenviediy apsauga, atnaujina jranga. Per 2018 metus Panevedio

vandenvietéje buvo rekonstruoti 2 greZiniai, paklota 240 m jvady j greZinius, atliktas vieno
geriamojo vandens rezervuaro remontas.

Vandentiekio tinkly pasiskirstymas pagal medZiagas ir diametra
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2018 mety pabaigoje Bendrovés eksploatuojamy geriamojo vandens tinkly ilgis sudaré 837,2 km, i%
kuriy 485,8 km yra nuosavybés teise bendrovei priklausantys tinklai. Gaisry gesinimui jrengti 1513
prieSgaisriniai hidrantai, o neprisijungusiems prie centralizuoto vandens tiekimo gyventojams
PanevéZio mieste yra jrengtos 35 vandenpylés.

Vandentiekio tinkly pasiskirstymas (km) pagal nusidévéjima

(nusidévéjimas - nuo apskaitytos pradinés vertés)

7.8 79

142,5 12,7

38,8 95
=100-90 % m90-70 % #70-50 %
#50-30 % ©30-10% 10-0 %

2018 m. Bendrovéje iSgauto, patickto, suvartoto geriamojo vandens kiekiai ir vandens netektys
tinkluose bei jy palyginimas su 2017 m. pateikiami lenteléje:

. | Kgauta i§ gre¥iniy Patiekta j tinklus | Vartotojy suvartota \_fandens netektys | Vandens

Metai vandens. takst. o’ vandens, vandens, tinkluose, getektys
’ tikst. m?® tikst. m? tiikst. m?3 tinkluose, %

2017 6919 6693 5646 1273 18,4

2018 7282 7064 5997 1286 17,7

2018 metais Bendrovés eksploatuojamuose vandentiekio tinkluose buvo likviduota 140 avarijy bei
139 jvairiis kiti gedimai.

Avarijy ir gedimy skaidius, tenkantis 1 km vandentiekio tinkly
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Siekdama sumaZinti avarijy skaiéiy ir vandens netektis tinkluose, Bendrové kasmet investuoja lésas
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vandentiekio tinkly rekonstrukcijai ir irangos atnaujinimui. 2018 metais Bendrovés léSomis buvo
atnaujinti vandentiekio skirstomieji tinklai Guoby, Paplentés, Jurginy, Silelio, Aguony 1, Vytauto
gatvese, 48 poZeminiai hidrantai, bei 74 vnt. jvairios technologinés jrangos (siurbliy, sklendziy ir
pan.).

Per 2018 metus, i§ Bendrovés 168y, buvo paklota 191 m vandentiekio tinkly naujy abonenty ir
vartotojy prijungimui pric bendroves centralizuoty vandentiekio tinkly. Pastatyti 2 vandens
apskaitos mazgai ant magistraliniy vandentiekio tinkly j Piniavg ir Palitinigk].

Bendrove tiekia ir pavir§inj vandenj i§ Nevézio upes gamybiniams pramonés jmoniy poreikiams ir
gaisry gesinimui. Pavirdinis vanduo siurbliais pakeliamas i§ upés ir tiekiamas vartotojams 11,5 km
ilgio tinklais, i§ kuriy 7,0 km yra nuosavybés teise Bendrovei priklausantys tinklai. Per 2018 metus
pramones vartotojai sunaudojo 2,3 tikst. m?® vandens.

3.2 NUOTEKU SURINKIMAS, VALYMAS IR DUMBLO TVARKYMAS

2018 mety pabaigoje nuotekoms perpumpuoti Bendrovéje buvo eksploatuojamos 104 nuoteky
perpumpavimo siurblinés: 89 PanevéZio mieste ir priemies¢iuose, 6 Ramygaloje, 3 Garuckuose, 2
Uliinuose, 4 Naujamiestyje. Bendras eksploatuojamy nuoteky tinkly ilgis sudaré 861,7 km, i§ kuriy
440 km yra nuosavybeés teise bendrovei priklausantys tinklai.

2018 mety pabaigoje bendrové ,,Aukstaitijos vandenys® eksploatavo 3 nuoteky valyklas: Panevézio,
Ramygalos ir Ulitny, kuriose i§valyta beveik 11 mln. m? nuoteky. Naujamiesdio nuotekos
perpumpuojamos valymui j Panevézio miesto nuoteky valykla.

2018 metais visos nuotekos buvo i¥valytos iki did¥iausios leidZiamos tarsos normatyvy, nustatyty
LR Nuoteky tvarkymo reglamente ir targos integruotos prevencijos ir kontrolés ar tar§os leidimuose
(TIPKL/TL). PanevéZio m. nuoteky valyklai, dél mago Nevézio upes debito, i¥valyty nuoteky BDS;
(biologiniam deguonies sunaudojimui) yra nustatyti grieZtesni reikalavimai, negu LR Nuoteky
tvarkymo reglamente, t.y. bendrové turi iSvalyti nuotekas iki 12 mg/l metinio vidurkio pagal BDS.
2018 metais PanevéZio nuoteky valykloje nuotekos iSvalytos iki 5,5 mg/l pagal BDS,. Bendro azoto
normatyvas yra 10 mg/l, i§valyta iki 7,7 mg/l. Bendro fosforo normatyvas - 1 mg/l, i¥valyta iki 0,4
mg/l.

Bendroveé yra atsakinga u? j atvirus vandens telkinius iSleidZiamy nuoteky kokybe, kuri tiesiogiai
priklauso nuo atitekandiy i valyklas nuoteky uZter§tumo koncentracijy. Todél didelis demesys
skiriamas pramonés jmoniy padidintos tarSos nuoteky, iSleidZiamy | nuoteky tinklus, uzter$tumo
kontrolei. 2018 metais bendrovéje buvo atlikti 1506 pramonés jmoniy nuoteky tyrimai, 501 nuoteky
tyrimas i$ bendrovés nuoteky valykly, 19 pavir$iniy vandens telkiniy tyrimy.

Per 2018 m. Bendrovéje susidaré 3142 tonos (pagal sausa medZiagg) nusausinto nuoteky valymo
dumblo. Padant dumblg padytuvuose, per 2018 m. pagaminta 976 tikst. Nm? biodujy.
Kogeneracingje jégainéje sudeginus biodujas pagaminta 1975 takst. kWh elektros energijos ir 2014
takst. kWh Siluminés energijos. Pagaminta elektros energija sudaré 26,4 proc. nuoteky valyklai
reikalingos elektros energijos. 2018 metais Bendrovéje i¥ vartotojy surinkty ir ivalyty nuoteky
kickiai bei paviriinio vandens pritekéjimai ir infiltracija j nuoteky tinklus pateikiami lenteléje:

I8 vartotojy surinkta | I3valyta nuoteky, | Pritekéjimai ir infiltracija 1 | Pritekéjimai ir infiltracija

i nuoteky, tukst. m? tikst. m? tinklus, tikst. m? 1 tinklus, %
2017 5434 12201 6767 55,5
2018 5763 10978 5215 47,5

UAB ,, Aukstaitijos vandenys* 2019, kovas
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Palyginus su 2017 metais, nuoteky per 2018 m. i§ vartotojy surinkta daugiau. PavirSinio vandens
pritekéjimams ir gruntinio vandens infiltracijai j nuoteky tinklus didZiausig jtakg turi j nuoteky
tinklus patenkantis krituliy ir polaid¥io vanduo.

Nuoteky tinkly pasiskirstymas pagal medZiagas ir diametra
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11% 11%
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Nuoteky tinkly pasiskirstymas (k) pagal nusidévéjimg
(nusidévéjimas - nuo apskaitytos pradinés vertés)

156 3.9 19,7
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2018 metais bendrovés eksploatuojamuose nuoteky tinkluose buvo likviduotos 7 avarijos bei 539
jvairis kiti gedimai.
Avarijy ir gedimy skaitius, tenkantis 1 km nuoteky tinkly
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Bendrove kasmet investuoja 1¢3as technologinés jrangos bei vamzdyny atnaujinimui ir statybai, kad
saugiai surinkti, perpumpuoti ir i§valyti nuotekas. 2018 metais buvo rekonstruoti nuoteky tinklai
Ramygalos g., PaZagieniy k., pabaigti statyti nuoteky Salinimo tinklai ir siurblines rekonstrukcija
Kédainiy g., pastatyti tinklai su siurblinémis Smélynés, Pilies g., nutiesti nuoteky $alinimo tinklai
Gumbés g ir Vel#io kel, modernizuota 3 nuoteky perpumpavimo stociy jégos, valdymo ir
dispeCerizacijos jranga, atnaujinti 47 vnt. jvairios technologinés jrangos (siurbliy, maiSykliy ir
pan.), atnaujinta acraciné sistema Panevéio nuoteky valykloje.

Per 2018 metus, i§ bendroves 1ésy, buvo paklota 491 m nuoteky tinkly naujy abonenty ir vartotojy
prijungimui prie bendrovés centralizuoty nuoteky tinkly.

3.3 KLIENTU APTARNAVIMAS

Bendrovés prioritetas — orientacija j kliento poreikius visuose organizacijos lygmenyse. UAB
»AukStaitijos vandenys* vienas i§ nubrézty strateginiy uzdaviniy yra kokybiskas paslaugy teikimas
ir maksimalus kliento poreikiy ir likestiy tenkinimas. Sio tikslo pasiekimui, sistemi¥kai
analizuojami veiklos procesai, vertinami i¥oriniai ir vidiniai poky¢iai, priimami finansigkai
priimtiniausi sprendimai procesy tobulinimui, naujy techniniy sprendiniy jdiegimui.

Klientai

2018 metais UAB ,,Aukstaitijos vandenys* savo veiklos teritorijoje teiké geriamojo vandens
tiekimo ir/ar nuoteky tvarkymo paslaugas 50693 klientams, i3 juy: 1316 juridiniams asmenims ir
49377 fiziniams asmenims.

Centralizuotomis 'geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugomis naudojasi 98
procentai klienty, 1 procentai klienty - tik geriamuoju vandeniu, 1 procentas - tik nuoteky tvarkymo
paslauga.

Bendrovés klienty struktiira pagal atsiskaitymo tipg ir paslaugos teikimo teritorija

—_ 2018 2017 | | e 2018 | 2017 |
Kliento tipas / sutartys metai | metai Teritorija / sutartys metai | metai
Vartotojai (gyventojai): 49.377 | 49.114 I3 viso vartotojy sutaréiy | 49.377 | 49,114
daugiabucivose (atsiskaito pagal -
bute jrengta skaitikli): 37.640 . 37.628 Panevézys 48.323 | 48.084
individualiuose namuose. 11.737 | 11.486 Panevézio rajonas: 1.054 | 1.030
Abonentai - (jmonés, jstaigos, || 410 | | g Ramygala 660 | 646
organizacijos, bendrijos):
bendrijos (daugiabudiai atsiskaito Y
pagal namo jvade jrengty skaitiklj). S o _ Naujamiestis 286 279
I8 viso klienty 50.693 | 50.405 | | Ulignai 108 105 |

 Daugiabudiai Teikiamy paslaugy apiméiy struktira pagal klienty
namai grupes yra vienoda tiek geriamojo vandens tickimo, tiek
nuoteky tvarkymo paslaugos naudotojy. Gamybos
jmones yra didZiausi UAB ,,Aukstaitijos vandenys*
paslaugy vartotojai. Jiems teikiamos Bendroveés
Gamybos jmonés  paslaugos siekia 51 procents. Daugiabudiy namy

gyventojams teikiamy paslaugy apimtys sudaro 23
m Kitos jmonés, procentus t;ikiamu, paslaugy apiméiy, individualiy
jstaigos ir namy gyventojy — 14 procenty.

Organizacijos

® Individualls
namai

UAB ,,Aukstaitijos vandenys“ 2019, kovas
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Teikiamy paslaugy apiméiy dinamika, takst. m?
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¢ Vandens tiekimas = Nuoteky tvarkymas

2018 metais geriamojo vandens pardavimai, palyginus su 2017 metais, didéjo 351 tikst. m? (6,2 %),
nuoteky tvarkymo — 329 tikst. m? (6,1 %). Did¥ausia itaka pardavimy apiméiy augimui turéjo
gamybos jmonés Roquette Amilina, AB veikla,

Plétra

Kiekvienais metais stebimas klienty poreikis centralizuoty paslaugy prieinamumui, kas jtakoja
teikiama paslaugy pokytj, tinkama klienty socialiniy poreikiy tenkinima, galimybe naudotis
tinkamos kokybés geriamuoju vandeniu ir maZinti aplinkos terSimg. Vykdant geriamojo vandens
tickimo ir nuoteky tvarkymo infrastruktiros plétra, 263 vartotojai prisijungé prie centralizuoty
vandentiekio ir nuotakyno sistemy bei sudaré naujas paslaugy teikimo sutartis. Parduoty geriamojo
vandens ir nuoteky tvarkymo paslaugy apiméiy angimo dinamika geriausiai atspindi Bendroves
veiklos pajamy pokygius.

Atsiskaitomyjy apskaitos prietaisy prieZiiira ir vartotojy aptarnavimas

UAB ,,Aukstaitijos vandenys“ pagrindinés veiklos pajamas uZdirba parduodama geriamajj vandenj
ir suteikdama nuoteky tvarkymo paslauga. Didelj démesj Bendrové skiria ne tik tiksliy duomeny
apie suvartotg vandens kiekj surinkimui, bet ir geriamojo vandens apskaitos prietaisy teisinei
metrologinei patikrai, prietaisy jrengimui, keitimui.

UAB ,,Aukstaitijos vandenys“ eksploatuojamy vandens apskaitos prietaisy skaitius 2018 metais
sieké 60638.

Eksploatuojami apskaitos prietaisai pagal diametra

Diametras | 15 20 | 25 | 32 { 40 |50 | 65 | 80 | 100 | 150 | Nuoteky | [ .

latakai
Prietaisy | 1000 | 11586 | 342 | 301 929 | 17 ] 6 | 23| 31| 9 2 60638
skaitius

Aptarnaujami klientai uZ suteiktas paslaugas atsiskaito pagal jy patalpose ar kitose vietose jrengty

UAB ,,Aukétaitijos vandenys* 2019, kovas
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atsiskaitomyjy apskaitos prietaisy parodymus.

Eksploatuojami apskaitos prietaisai pagal klienty atsiskaitymo biidg

Irengty apskaitos prietaisy,

Apskaitos biidas =
skai¢ius, vnt.
Daugiabutiy namy gyventojai, perkantys geriamojo vandens tiekimo ir
43507
nuoteky tvarkymo paslaugas bute
Individualiy namy gyventojai, perkantys geriamojo vandens tiekimo ir 13891

nuoteky tvarkymo paslaugas individualiy namy jvaduose

Abonentai (jstaigos, jmonés, organizacijos) 2492

Daugiabufiy namy gyventojai, perkantys paslaugas daugiabugiy

gyvenamyjy namy jvade 14
I8 viso eksploatuojami atsiskaitomieji apskaitos prietaisai 59834
Jvadiniai apskaitos prietaisai daugiabuéiuose namuose 804
IS viso eksploatuojamy apskaitos prietaisy skaiéius 60638

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos aplinkos ministro jsakymu patvirtinty Geriamojo vandens
tiekimo ir nuoteky tvarkymo infrastruktiiros naudojimo ir prieZitiros taisykliy 35.8. punktu, vandens
tiekejas yra jpareigotas jrengti, keisti, eksploatuoti atsiskaitomuosius geriamojo vandens apskaitos
prietaisus.

Apskaitos prietaisy jrengimas, keitimas, patikra

Pakeisti apskaitos
prietaisai; 14044
LEHo08 1= ————— =

Atlikta metrologiniy
pakfaidy patikra; 13458

Pakeisti apskaitos |\ s : =
prietaisai; 11792 Atlikta metrologiniy
I — paklaidy patikra; 11114

® 2018 m m2017 m

Irengti _apskaitos [rengti apskaitos
prietaisal; 558 prietaisai; 533

0 = e

Apskaitos prietaisy keitimo intervaly periodiskumas nustatytas Lietuvos Respublikos iikio ministro
isakymu patvirtintame Teisinei metrologijai priskirty matavimo priemoniy ir laiko intervaly tarp
periodiniy patikry sgrafe. Geriamojo vandens apskaitos prietaisai pastaty jvaduose keitiami ne
reCiau kaip kas 2 metus, o butuose ir individualiuose namuose — ne rediay kaip kas 6 metus.
Geriamojo vandens apskaitos prietaisai yra irengti apie 98 % klienty,.

Bendradarbiavimas

Pardavimy tarnybos vandentiekio okio kontrolieriai tikslingai aplanké apie 40 tikstandiy klienty,
Tiesioginiy kontakty metu patikrino daugiabu&iy namy butuose ir individualiuose namuose jrengty
geriamojo vandens apskaitos prietaisy rodmenis ir nustaté 35,6 tikst. m? (2017 m. — 46,8 tikst. m®)

UAB ,, Aukitaitijos vandenys® 2019, kovas




Metinis praneSimas 2018 11

nedeklaruoto suvartoto geriamojo vandens ir i8leisty nuoteky kiekj, atnaujino geriamojo vandens
tickimo ir/ar nuoteky tvarkymo sutartis, atliko apklausas dél klienty poreikiy nustatymo, teiké
informacijg ir kt.

Geriamojo vandens apskaitos prietaisy metrologinés patikros uZtikrinimui ir savalaikiam jy
pakeitimui, 2018 metais klientams iSsiysta 5203 registruoty ir neregistruoty dokumentiniy siunty
(pranefimy) dél geriamojo vandens apskaitos prietaisy pakeitimo. Apskaitos prietaisy keitimo metu
buvo nustatyta 98,9 titkst. m* (2017 m. — 44,2 tikst. m®) nedeklaruoto geriamojo vandens kiekio.
2018 metais gauti 490 prafymai i§ klienty del geriamojo vandens apskaitos prietaisy jrengimo,
demontavimo, metrologiniy paklaidy patikrinimo.

2018 metais i¥ klienty gauti 1075 raSytiniai prasymai ir j juos pateikti atsakymai. 167 klientams,
pagal pateiktus praSymus, atliktas laikinas geriamojo vandens tiekimo atjungimas (prijungimas).
Gauti 8 raSytiniai, bei 7 Yodiniai skundai (pretenzijos) dél paslaugy teikimo kokybés, pertriikiy,
atsiskaitymy, geriamojo vandens apskaitos prietaisy ir kt. klausimais. Klientams per nustatytg
terming pateikti atsakymai j jy skundus ar pretenzijas.

Idiegta telefoniniy skambudiy valdymo sistema leido cfektyviai ir sistemi¥kai valdyti klienty
Zodinius pradymus. 2018 metais telefonu priimti 11961 praSymai - uZsakymai atlikti jvairius darbus,
kurie buvo jvykdyti.

Atsiskaitymas uZ paslaugas

2018 metais apie 97,1 % klienty uZ Bendroves suteiktas paslaugas atsiskaité uZpildydami
atsiskaitymo u patiekta geriamajj vandenj ir suteiktas nuoteky tvarkymo paslaugas knygeles, apie
2,9 % klienty atsiskaité pagal iSradytas ir pateiktas saskaitas faktfiras. Klientams sudarytos
galimybes atsiskaityti uZ paslaugas naudojantis internetinés bankininkystés paslauga, sudarant
automatinio elektroninés saskaitos apmokéjimo bei avansinio mokéjimo sutartis, atsiskaitant
grynaisiais pinigais, mokéjimo kortelémis. Did¥iausias imoky surinkéjas (apie 42 %) islieka AB
»Panevezio buty tkis“. 2018 metais standartizyota E. saskaitos (buvusi tiesioginio debeto) paslauga
naudojosi apie 670 klienty. Siuo bidu atsiskaitan¢iyjy skaitius padidéjo apie 5 %, lyginant su 2017
mety duomenimis. Bendrovés kasoje apie 23,3 % pinigy sumos klientai sumokéjo atsiskaitymo
kortele, 76,7 % sumos —grynaisiais pinigais.

Elektronine klienty savitarnos svetaine ,,Mano vanduo® 2018 metais naudojosi 2251 klientai: 1783
fiziniai asmenys, 468 juridiniai asmenys. 271 juridinis asmuo, prisijunges savitarnos svetainéje
»Mano vanduo®, atsisaké popieriniy saskaity ir pasirinko elektroninj sgskaity pateikimo biida.

Trumpyjy Zinugiy paslaugos sistema (SMS), klientams per 2018 metus buvo issiysta apie 111 takst.
trumpyjy Zinuéiy j mobilivosius telefonus (2017 m. — apie 59 tukst.), pateikiant informacijg apie
pasikeitusias kainas, geriamojo vandens tiekimo sutrikimus dél avarijy vandentiekio tinkluose,
suplanuoty vamzdyny remonty ir kitg jiems svarbia informacijg.

Skolos

2018 m. gruodZio 31 d. UAB ,,Aukstaitijos vandenys® veiklos teritorijos klienty skola uz patiekts
geriamajj vanden] ir nuoteky tvarkyma bei aptarnavimo paslaugas buvo 1.049,3 tikst. Eur, be
abejotiny skoly — 852,9 tiikst. Eur. Neapmokety skoly, kuriy trukmé vienas ménuo ir daugiau, suma
siekia 288,4 tikst. Eur. Sios skolos struktiira pagal klienty grupes: 70 % (200,7 tikst. Eur) -
gamybos jmoneés, 16 % (44,7 tikst. Eur) - daugiabudiai, 9 % (26,3 tikst. Eur) — kitos jmonés,
istaigos ir organizacijos, 6 % (16,7 tikst. Eur) - individualiis namai.

UAB ,, Aukstaitijos vandenys® 2019, kovas
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Skoly administravimas
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skolos - [teikta teismui Priteista antstoliy .
wi s pretenzijy, . .. cur . antstoliy
graiinimo ispejimy, Eur  pareiskimy, suma, Eur kontoroms,
. Eur S kontoras, Eur .
sutarciy, Eur ie8kiniy, Eur Eur
2017 m. 63.992 34.862 176.91¢ 49.854 36.047 26.196 18331
12018 m. 62.310 24.178 166.282 45.351 35.99% 29.790 18.589

Skoly administravimo politika ir procesai vykdoma sistemingai, dviem etapais. Pirminis
prevencinis skoly administravimo etapas leid%ia skolas administruoti maXiausiomis sgnaudomis,
geranoriSku 3aliy bendradarbiavimu, gery santykiy iSlaikymu su klientu. Antrasis etapas — teisminis
skoly iSieskojimas, grindZiamas ne tik priverstiniu skolos isieSkojimu, tadiau ir taikos sutarties
pasiraiymu.

Bendrove, atsizvelgdama | Lietuvos Respublikos teising bazg, klienty poreikius bei vidinius
resursus ir galimybes, nuolat vykdo teikiamy paslaugy kokybes gerinima, veiklos optimizavima.

3.4 SU PERSONALO KLAUSIMAIS SUSIJUSI INFORMACIJA

2018 mety gruodZio 31 duomenimis Bendrovéje dirbo 236 darbuotojai, i§ kuriy 3 vadovai, 95
tarnautojai, 138 darbininkai. Mety bégyje Bendrovéje buvo jdarbinta 11 darbuotojy ir 18 atleista.
2018 metais struktiriniy pokyé&iy nebuvo. Darbuotojy apyvartumas 2018 metais sieke 12,2
procentus (2017 metais — 8,6 procentus). Darbuotojy tekamumas 2018 metais buvo 7,6 procentai
(2017 metais — 5,8 procentai).

Darbuotojai, jy struktiira pagal amZiy, i§silavinima, darbo stazg

Darbuotojy skaitius
263 -
LoE 259

2011 M 2012 M. 2013 M 2014 M 2015 M 2016 M 2017 M 2018 M.
UAB ,,Aukstaitijos vandenys® 2019, kovas
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Pastarajj desimtmetj, dél naujy technologijy diegimo, technologiniy procesy modernizavimo bei
organizaciniy pertvarkymy, neZifirint j didéjandias darby apimtis, bendrovéje darbuotojy nuolat
mazéjo.

51 procentas Bendrovés darbuotojy darbas tiesiogiai susijes su geriamojo vandens tiekimu ir
nuoteky tvarkymu, vir§ 25 procentus darbuotojy aptarnauja pagrinding veikla, pardavimo veikloje
uzimti 14 procenty, o administravimo veikloje - apie 10 procenty darbuotojy.

Darbuotojy skaicius pagal veiklas

Admimstracme veikla
Apskaitos (pardavimo) veikla
Netiesiogine (aptarnavimo) veikla

Tiesiogine veikla |

0 20 40 60 80 ico 120 140

Bendroveje dirba 159 vyrai ir 77 moteris. Imonéje dirba didele patirtj turintys monés, i3 kuriy vir§
65 procenty bendrovéje dirba 11 mety ir daugiau.

Darbuotojy struktiira

I pagal darbo staZa

iki 1 m. 1-10 m. 11-30 m. 3140 m. virs 40 m.

Bendrovés darbuotojy vidutinis amZius - 53 metai. Pagal amZiy darbuotojai pasiskirste sekaniai:
iki 30 mety dirba 10, nuo 31-40 m. - 24, nuo 41-50 m. - 33, nuo 51 m. -169 darbuotojai.

UAB ,,Aukstaitijos vandenys“ yra patraukli darbo vieta kvalifikuotiems specialistams. Bendrové
ripinasi darbuotojy kvalifikacijos kélimu, uZtikrina, kad darbuotojai turéty privalomus atestatus,
darbui reikalingas kompetencijas, tad organizuoja vidinius bei i¥orinius mokymus,

Mokymai

Specialistai tobulina bendraja ir specialigja kompetencija, sickiant prisitaikyti prie besikei¢iangiy
rinkos ir teisinés aplinkos. Per 2018 metus mokymuose dalyvavo 88 bendroves darbuotojai, i% jy 24
tobulino savo kompetencija ir jgudZius seminaruose, skirtuose susipaZinti su techninémis,

UAB ,, Aukstaitijos vandenys® 2019, kovas
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technologinémis bei teisés naujovémis, 64 darbuotojai, - kad galéty vykdyti savo pareigas isigijo
pavojingy darby vykdytojo bei vadovo paZyméjimus.
pagal iSsilavinima

- 89
. ! 76
| I

ginis widurinis aukstesnysis aukitasis

Darbuaotojy struktiira

Darbo sauga

Bendrové nuosekliai vertina galimas darby saugos rizikas, remia sveikatg ir gerove siekiandias
priemones. Didelis démesys skiriamas saugiy darbo salygy uZtikrinimui, gerai jaustis padedancios
aplinkos kiirimui. Periodiskai tikrinama darbuotojy sveikata (profilakti¥kai skiepijama nuo erkinio
encefalito, gripo), dirbantieji apriipinami asmeninémis apsaugos priemonémis, darbo vietoje
laikomasi nulinés tolerancijos alkoholiui ir narkotinéms medZiagoms, reguliariai atliekamas darbo
viety profesinés rizikos vertinimas.

Nelaimingi atsitikimai 2018 metais Nelaimingi atsitikimai 2017 metais
Nelaimingi atsitikimai Tyykis Pakeliui Fyykis Pakeliui
pagal jy pobiidj/ pasekmes c;grbe Incidentas i§ c;;yrbe Incidentas i§

darbo/namo darbo/namo

Lengvi 1 1 1
Sunkiis
Mirtini
I8 viso: 1 1 |
Kolektyviné sutartis

Bendrovéje yra pasiradyta kolektyviné sutartis tarp darbdavio ir bendroveés darbuotojy kolektyvo,
kurioje apibréZtos darbo, darbo apmokéjimo ir kitos socialinés bei ekonominés sglygos.
Administracijos vadovybés darbo apmokéjimas vykdomas LR Vyriausybés, visuotino akcininky
susirinkimo, bendrovés valdybos nustatyta tvarka, 2018 mety bendrovés darbuotojy vidutinis darbo
uzmokestis sieké 1003,54 Eur. Kolektyviné sutartis taikoma visiems bendroveés darbuotojams.

Veiklos gairés

Bendrovéje patvirtintas 2018 — 2021 mety veiklos planas, 2018 — 2022 mety strateginis veiklos
planas, etikos kodeksas, nuosekliai vykdomas patvirtintas korupcijos prevencijos jgyvendinimo
priemoniy planas.

Vadybos sistema
Siekiant uZtikrinti auk$¢iausius vadybos principus bei jgyvendinti akcininky keliamus uzdavinius ir

UAB ,.Aukitaitijos vandenys® 2019, kovas
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patenkinti klienty likes¢ius, Bendrovéje nuo 2009 mety diegiami Siuolaikiski vadybos principai:
idiegta darbuotojy saugos ir vadybos sistema BS OHSAS 18001 12007, toliau tobulinama integruota
aplinkos apsaugos ISQ 14001:2015 ir kokybés vadybos ISO 9001:2015 sistema, energijos
naudojimo vadybos ISO 50001:2011 sistema.

Siuo metu bendrovéje funkcionuoja 18 procediiry, 9 tvarkos, kurios reglamentuoja jvairius UAB
»AukStaitijos vandenys" vykdomus procesus bei jy sgveikas, atsakomybiy ir jgaliojimy
pasidalijimg, veiklos kontrolés metodus. Sisterna apjungia visg spektrg veiklos sudedamuyjy daliy,
susijusiy su sutartiniy jsipareigojimy sudarymu, vykdymu bei kontrole, bendrovés veiklos
planavimu, valdymu. Integruota kokybés, aplinkos apsaugos ir darbuotojy saugos ir sveikatos
vadybos sistema siekiama jrodyti sugebéjimg nuolatos tiekti kokybiSka produkts, atitinkantj
vartotojo ir teisés akty reikalavimus, kelti aplinkosauginio veiksmingumo lygj, strateginiy tiksly
igyvendinimo, veiklos vystymo bei nustatyti pastovius tobulinimo biidus. AtsiZzvelgiant j tai bei
standarty keliamus reikalavimus, sukurta ir patvirtinta Kokybés, aplinkos apsaugos, darbuotojy
saugos ir sveikatos politika.

UAB ,,Auktaitijos vandenys“ specialistai ir vadovai siekia atnaujinti Bendrovés ki, tobulinti,
modernizuoti vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo procesus bei diegti naujas technologijas, kas
sudaro prielaidas dirbti su maZesniu, tadiau auk3tesnes kvalifikacijos darbuotojy skai&iumi.

3.5 INVESTICIJOS IR VYKDOMI PROJEKTAI IS ES SANGLAUDOS FONDU

UAB ,,Aukstaitijos vandenys* 2018 metais toliau igyvendino investicinj projekta »3eriamojo
vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo sistemy renovavimas ir plétra PanevéZio mieste ir rajone.

2018 m. vykdyty projekty investicijos

Rangos Ivykdyta | Ivykdyta iki Veikly Finansavimo

Projekto veiklos pavadinimas sutarties | per 2018 m. | 2018 12 31, igyvendinimo | Saltinis {proc.)
numeris | tikst. Eur tikst. Eur trukmé AV ES

FaneveXio miesto nuoteky valymo | o, - . 318,29 555,57 20172019 | 64,15 | 3585

jrenginiy rekonstravimas
Geriamojo vandens tiekimo ir
nuoteky tvarkymo infrastruktaroes | 014-T-01 2060,47 2 479,37 2017/2019 50,99 | 49,01
plétra Panevézio m.
Nuoteky ir vandentiekio tinkly 014-TR-

rekonstravimas Panevé¥io mieste 04 52,3 =520 20192020 52,80 | 47,20
Sutarfiy administravimas, 014-P
vieSinimas ir techniné prie¥itira, 11,93 19.67 2017/2020 55,23 | 44,77
, . . 02/17033
Jgyvendinant projekts
I% viso: 2 442,99 3 387,51 53,35 | 46,65

Investicinis projektas vykdomas pagal 2014 — 2020 m. Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy
programos 5 prioriteto ,,Aplinkosauga, gamtos istekliy darnus naudojimas ir prisitaikymas prie
klimato kaitos* priemone 05.3.2-APVA-R-014 »Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo
sistemy renovavimas ir plétra, imoniy valdymo tobulinimas®.

2018 metais jgyvendinant projekto veiklg ,,Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo
infrastruktiiros plétra PanevéZio mieste jrengta apie 19 km nuoteky tinkly, 8 vnt. nuoteky

UAB , Aukstaitijos vandenys* 2019, kovas




Metinis prane§imas 2018 16

perpumpavimo siurbliniy, 19,5 km vandentiekio tinkly ir 20 vnt. gaisriniy hidranty. 393 privadiy
namy savininkams sudaryta galimyb¢ prisijungti prie centralizuoty nuoteky tinkly ir 404 privadiy
namy savininkams sudaryta galimybe prisijungti prie centralizuoty vandentiekio tinkly. Planuojama
projekto jgyvendinimo pabaiga - 2019 mety pirmas ketvirtis.

Igyvendinus projekto veiklg ,,PanevéZio miesto nuoteky valymo jrenginiy rekonstravimas®, bus
rekonstruota nuoteky valyklos parengtinio valymo grandis ir i¥plésti dumblo apdorojimo jrenginiai
papildomu 3200 m® talpos pudytuvu, ko pasékoje, padidés biodujy gamyba ir sumaZés dumblo
kiekis.

Igyvendinus projekto veikla , Nuoteky ir vandentiekio tinkly rekonstravimas Panevéio mieste™ bus
rekonstruota apie 9,496 km vandentiekio tinkly ir apie 10,215 km nuoteky tinkly PanevéZio mieste.
2018 metais, jgyvendinant $ig projekto veikla, rekonstruota 1,7 km vandentiekio tinkly ir 3,06 km
nuoteky tinkly PaneveZio mieste. Planuojama projekto jgyvendinimo pabaiga - 2020 mety pirmas
pusmetis.

3.6 EKONOMINIALI - FINANSINIAI VEIKLOS REZULTATAI
2018 metais Bendrove uzdirbo 646,4 tikst. Eur grynojo pelno.

Pajamy, sanaudy, pagrindinés veiklos ir grynojo pelno dinamika, tiikst. Eur
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=@m=Pajamos =@=Sanaudos ===Pagrindinés veiklos pelnas Grynasis pelnas

Kainos

Nuo 2018 mety sausio 1 dienos jsigaliojo naujos (2017 m. lapkridio 23 dieng PanevéZio miesto
savivaldybés tarybos sprendimu Nr. 1-350 ir PanevéZio rajono savivaldybés taryba sprendimu Nr.
T-196 nustatytos) maZesnés geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo perskaifiuotos bazinés
kainos (Zilir.http://www.avandenys.It/It/informaciia/kainos/geriamojo-vandens-tiekimo-ir-nuoteku-
tvarkymo-kainos/).

UAB ,,Aukstaitijos vandenys® 2019, kovas




Metinis pranesimas 2018

17

Kainos, Eur/m?

Galiojanti | Buvusi

Pokytis,%

Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kaina (su
PVM) vartotojams, kuriems vanduo apskaitomas bute;

Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kaina (su
PVM) vartotojams, kuriems vanduo apskaitomas individualiame
name;

Geriamojo vandens tickimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kainos
abonentams (be PVM);

Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kainos
abonentams, perkantiems vandenj patalpoms Sildyti ir kar§tam
vandeniui ruodti ir vartotojy grupei, atsiskaitangiai daugiabudio
namo jvade (be PVM) .

1,60

1,46

1,28

1,20

1,67

1,54

1,34

1,26

Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo bei atsiskaitomyjy apskaitos prietaisy prieZifiros ir
vartotojy aptarnavimo paslaugy perskai¢iuotos bazinés kainos liko tos pacios.

Pajamos

Ataskaitiniais metais bendrovés pajamos sieké 8.971,2 tiikst. Eur, i§ pagrindinés veiklos - 8.713,7
tukst. Eur.

Pajameos, tikst, Eur 2018 metai 2017 metai Pokytis, %

Pajamos uZ geriamg vanden;j 3.373,2 3.227,6 4.5

Pajamos uZ nuoteky tvarkyma 4.780,7 4.803,9 -0,5

Pardavimo veiklos pajamos 559,8 555,1 0,8

Kitos veiklos pajamos 248.8 71,8 3,47 kartus
Finansinés ir investicinés veiklos pajamos 8,7 6,5 33,8

IS viso 8971,2 8.664,9 3,5

Pajamy struktiira pagal veiklas ir paslaugy vartotojus, %

UAB ,,Aukstaitijos vandenys®

u Kitos pajatnos

8 Pardavimo pajamos i§ gyventojy

® Pardavimo pajamos i§ abonenty

2019, kovas

" Geriamojo vandens tiekimo pajamos i§
gyventojy
E Geriamojo vandens tiekimo pajamos i$
abonenty
® Nuoteky tvarkymo pajamos i$
gyventojy
® Nuoteky tvarkymo pajamos i% abonenty
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Pagrindinés veiklos pajamy struktiira pagal veiklas ir paslaugy
vartotojus, tikst. Eur

DAUGIABUCIUOSE
NAMUOSE
I3 GYVENTOJ 753,22
VXNZD%%;RSI%%%A PR INDIVIDUALIUQSE
[ L = NAMUOSE
3373,19 IS ABONENTU it
2172,16 g
DAUGIABUCIUOSE
NAMUOSE
@ I3 GYVENTOJY 1022,39
S8 UZ NUOTEKL) 1567.02 n
pg = INDIVIDUALIUOSE
< E & TVARKYMA " " VIDUALT
e 4.780,72 IS ABONENTU o
3213,70
DAUGIABUCIUOSE
NAMUOSE
I8 GYVENTOJU 370,10
E E DO TEEY INDIVIDUALIUOSE
N 5 S . NAMUOSE
559.76 1S ABONENTU 119,84
69,82
PAJAMOS UZ NUOTEKY
TVARKYMA IS ABONENTY
3.213,70
o
I}
h
Pﬁ%ﬁ?%zﬁ(\),{%u PAJAMOS UZ TARSA
2.505,37 708,33

Bendrove 2018 metais i§ pagrindinés veiklos, lyginant su 2017 metais (2017 mety pajamos -8.586,6
tikst. Eur), uZdirbo 127,1 tikst. Eur (1,5 %) daugiau pajamy: apie 433,9 tikst. Eur daugiau - dél
didesniy geriamojo vandens ir nuoteky paslaugy apiméiy, apie 4,7 tikst. Eur daugiau - dél
pardavimo veiklos augimo, apie 15,0 tikst. Eur daugiau - uZ tarSa, abonenty i¥leid¥iamose
nuotekose nustadius vir§ytus sutartinius tarSos rodiklius ir apie 326,5 tiikst. Eur maZiau pajamy, dél
nuo 2018 mety sausio 1 dienos jsigaliojus naujoms geriamojo vandens tiekimo (maZéjo 0,01 Eur/m?
be PVM visoms vartotojy grupéms) ir nuoteky tvarkymo (maZéjo 0,05 Eur/m?® be PVM) visoms
vartotojy grupéms) paslaugy kainoms.

UAB ,,Aukstaitijos vandenys* 2019, kovas
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800 Pagrindinés veiklos pajamy dinamika 2018 metais, tikst. Eur
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sausis vasaris kovas balandis geguZe¢ birZelis liepa rugpjiitis rugséjis spalis lapkritis gruodis
® Geriamojo vandens tiekimo pajamos i3 vartotojy  ® Nuoteky tvarkymo pajamos i§ vartotojy
Geriamojo vandens tiekimo pajamos i¥ abonenty * Nuoteky tvarkymo pajamos i% abonentu
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2018 metais kitos veiklos pajamos (248,8 tikst. Eur), lyginat su 2017 metais, iSaugo apie 3,5 karto.
Augimg lémé 132,3 tikst. Eur gauta draudimo i$moka pagal atlikimo uXtikrinimo laidavimo
draudimg (UAB ,,Edrija“ nejvykdé isipareigojimy pagal 2017-03-08 sudaryta rangos sutartj Nr.
014-TR-04 ,Nuoteky ir vandentiekio tinkly rekonstravimas PanevéZio mieste® ir Bendroveés
iniciatyva sutartis buvo nutraukta nuo 2018 m. liepos 9 d.) bei per 2018 m. aukciono biidu
parduotas tiesioginei veiklai nebereikalingas ir nenaudojamo turtas — vandentiekio tinkly kamera,
staliy dirbtuvés ir transporto priemoneés, kuriy pardavimo pelnas sické 53,5tiikst. Eur.

Sanaudos
2018 metais Bendrové patyré 8.331,2 tikst. Eur sgnaudy: i§ pagrindines veiklos — 8.214,6, kitos
veiklos — 61,0 tukst, Eur, finansinés investicinés veiklos — 55,6 tikst, Eur.

Pagrindinés veiklos sanaudy struktiira pagal veiklas, tikst. Eur

Sanaudos, tukst. Eur

-

~ Vandens tiekimo Nuoteky tvarkymo L =
l. 3,368,02 lie 4,282 90 1_Pardavrmo 563,71 L IS viso 8.214,63
Nusidévejimas 21 % Nusidevepmas Nusidevejimas Nusidevejimas 19 %
9 20% l 2% |
Darbo uZmokestis Darbo uzmokestis Darbo uZmokestis | Darbo uZmokestis 34 %
| [
{ 29% ... 34% L 58 % L
; Mokes&iar Energetiniat resursai Soc. draudimas Energetiniai resursai
i 16 % L 12% ; 17% %
i Eneretimai resursal . Soc. draudimas MedZiagos Soc¢ draudimas
{ 9% L 10% 12 % 1 10%
i Soc. draudimas Kitos sgnaudos Paslaugos ir darbai Kitos sgnaudos
: 9% 9 % L 6% l 8%
Kitos sanaudos MedZiagos Kitos sgnaudos Mokesgial
i 8% . 7 % ! 4% | %
Paslaugos ir darbai Paslaugos ir darbai . Energetiniai resursai | Paslaugos ir darbai
! 5% | 6% : 1% ; 6%
Medziagos Mokestial { Mokestiai MedZiagos
e, e e o | 6%
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Palyginus su 2017 metais, 2018 mety sgnaudos yra 6,5 procentais (502,63 tikst. Eur) didesnés: ig
esmés, dél darbo uZmokeséio (kartu su socialinio draudimu) poky&io apie 260 tikst. Eur ir dél
suformuoto atidéjinio 380 tikst. Eur sumai (dél UAB ,,Instita* pareiksto iedkinio 211,8 tikst, Eur ir
167,1 tukst. Eur — dél LR Aplinkos ministerijos reikalavimo grainti j valstybés biudZetg 1.156
tikst. Eur. Sie reikalavimai yra gintijami teismine tvarka). Ry$ium su dviejy paskoly i¥ankstiniu
grazinimu, paliikany sgnaudos sumaXéjo vird 37 tikst. Fur. Detali informacija apie sanaudas
pateikta finansiniy ataskaity rinkinio aiSkinamajame raste.

Paskolos

Bendrové buvo pasiradiusi keturias ilgalaikes paskolos sutartis su Finansy ministerija dél valstybés
vardu suteikty paskoly i¥ Europos investicijy banko ir vieng su AB SEB banku. 2018 metais
Bendrovés vadovybe, dél dideliy palikany normy ir dél sudaromo rezervo investicijoms, priémé
sprendimg dél dviejy paskoly iSankstinio graZinimo - 944,12 tukst. Eur (paskolos graZintos), kuriy
terminas baigiasi 2034 m. kovo 15 d. (2010 m. balandio 30 4. Paskolos sutartis Nr. 608 —
483.380,32 Eur. Paskirtis — Vandentiekio ir nuoteky tvarkymo infrastruktiiros plétra Panevézyje ir
Ramygaloje. 2010 m. liepos 9 d. Paskolos sutartis Nr. 640 — 460.739,71 Eur. Paskirtis — PanevéZio
dumblo apdorojimo statyba).

Bendroves skola kredito jstaigoms 2018 mety pabaigoje sieké 1.755,7 tikst. Eur (atitinkamai 2017

metais - 2.422,7 tikst. Eur). Detali informacija apie paskolas pateikta finansiniy ataskaity rinkinio
aiSkinamajame rate.

PAGRINDINIAI FINANSINIAI RODIKLIAI

Rodikliai /metai 2018 m. 2017 m. 2016 m.
Pelningumo rodikliai
EBITDA marza, %
elnas prie¥ mokes&ius + palikanos + nusidévéjimas)/pajamos 26,7 31.3 33,3

Turto graZa (ROA),% 1.1 1.3 1.4
grynasis pelnas / turto*100) ’ i ’
Nuosavybés graza (ROE), % 2.5 33 35
(grynasis pelnas / nuosavo kapitalo*100) i ’ ’
Likvidumo rodikliai
Einamasis likvidumas 1.6 1.3 1.7
trumpalaikis turtas/trumpalaikiy jsipareigojimuy) ’ ’ ’
Kiitinis likvidumas

((trumpalaikis turtas —atsargos ir iSankstinjai apmokéjimai)/trumpalaikiy 1,4 1,2 1,5

jsipareigojimy)

Finansinio sverto rodikliai

Nuosavo kapitalo ir turto koeficientas, %

{nuosavas kapilzalas / turtas) 42,0 41,0 40,0

Finansinés skolos ir EBITDA koeficientas 0.8 0.9 0.9

{(ilgalaikés + trumpalaikes finansines skolos)/EBITDA) ’ i ’

Bendrojo mokumo koeficientas 3.7 77 76

(nuosavas kapitalas / visos mokétinos sumos ir isipareigojimai) ’ ’ ’

Apyvartumo rodikliai

Pirkéjy jsiskolinimo apyvartumas dienomis 36 34 33
365/(pardavimo pajamos / pirkeéjy jsiskolinimas)

ISlaidy rodikliai

Parduoty prekiy ir paslaugy savikaina 1 pardavimo eurui 0,8 0,7 0,7
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4. PAGRINDINIAI R1ZIKOS VEIKSNIAI

Reguliavimo rizika siejama su regulivojanéiy institucijy sprendimais, nepalankiais teisinés aplinkos
poky€iais. Teisinis reglamentavimas bendrovei suteikia stabiluma ir aikumg, tadiau da¥nai
keiCiama teisiné bazé sukuria versio aplinkos neapibréZtuma, apsunkina bendroveés santykius su
klientais ir galimybes planuoti veiklos perspektyvas. Sio teisinio veiksnio pokycio rezultatas gali
biti ir esminis tiek valdymo, tiek kasty (finansiniy, materialiyjy ir zmogiskyjy istekliy) prasme,
todél bendroves veiklai yra labai svarbu - pastovi ir nuosekli iSorés teisiné aplinka.

2017 m. liepos 1 d. jsigaliojo vieuosius pirkimus komunaliniame sektoriuje reguliuojantis Pirkimy,
atliekamy vandentvarkos, energetikos, transporto ar paSto paslaugy srities perkandiyjy subjekty
istatymas, nuo 2018 m. gegu¥és 25 d. Lietuvoje pradétas taikyti Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas, kei&iasi LR asmens duomeny teisinés apsaugos istatymas, ko pasekoje, bendrovéje
buvo ileista, pakeista eilé norminiy akty, tvarky, susijusiy tiek su viedaisiais pirkimais, tiek su
duomeny apsauga. Bendrové siekia aktyviai dalyvauti teisés akty rengimo procese, palaikyti
konstruktyvius santykius su regulivojanciomis institucijoms.

Konkurencijos rizika nereikiminga, taliau, jvertindama inertiska (léta) prisitaikyma prie rinkos
poky¢iy ir sickdama uztikrinti nepertraukiama geriamojo vandens tiekima, bei teikiamy paslaugy
kokybg, Bendrove vykdo infrastruktiiros objekty pletra ir rekonstravima, pasitelkusi finansavima i¥
Europos sgjungos fondy, nuosekliai vykdo veiklos procesy optimizavimg, ka$ty maZinima.
Bendrovéje yra jdiegtos kokybés ir aplinkosaugos, darbuotojy saugos ir sveikatos vadybos sistemos
ISO 9001:2008 ir ISO 14001:2005, BS OHSAS 18001: 2007 bei jdiegta energijos naudojimo
vadybos sistema ISO 50001:2011.

Techniné ir technologiné rizika susijusi su infrastruktiiros objekty eksploatavimu, jy plétra.
Bendroves eksploatuojamas iikis — reikimingy investicijy ir atnaujinimy reikalaujanti infrastruktiira.
Didele neigiamg jtaka nuoteky sistemai daro lietaus nuotekos, dalis @ikio yra techni¥kai susidévéjes.
Vienas i3 pagrindiniy bendrovés tiksly yra utikrinti geriamojo vandens ir nuoteky tvarkymo tinkly,
vykdomy technologiniy procesy patikimuma, sauguma, eliminuojant neteisétus prisijungimus prie
vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo tinkly. Bendroveé §j tiksla igyvendina laikydamasi teisés akty
nustatyty eksploatavimo taisykliy, tobulindama cksploatavimo procesy valdyms, taikydama
Siuolaikines informacines technologijas, 3alindama nustatytus neatitikimus, jgyvendindama
atitinkamas prevencines priemones bei iSlaikydama, ugdydama reikiamus darbuotojus, uztikrinant
tinkamg juy kompetencija. Bendrovei veiklos vykdymui, Aplinkos ministerijos nustatyta tvarka,
i3duoti TarSos integruotos prevencijos ir kontrolés (toliau — TIPK) bei TarSos leidimai, mokami
mokeséiai uz aplinkos ter§ima bei valstybinius gamtos isteklius.

Makroekonominiy veiksniy rizika —tai_klienty netekimas, klienty nemokumas, did¢janti vandens
paslaugy savikaina daryty neigiamg jtaka bendrovés veiklai. Dalis gyventojy, dél 1é3y stokos, negali
prisijungti prie vandentiekio ir nuoteky tinkly Dabartinémis sglygomis taikomos visos biitinos
priemonés bendrovés veiklos stabilumui ir plétrai wtikrinti: tinkly plétra, i$naudojant esamg
infrastruktiirg, i¥maniyjy technologijy panaudojimas efektyvesniam infrastruktiiros valdymui ir
klienty aptarnavimui, efektyvesnis nekilnojamo turto i¥naudojimas. Naudojant skoly valdymo
priemones ir dél efektyvaus darbo su klientais i¥laikomas bendrovei priimtinas klienty jsiskolinimo
dydis.

5. FINANSINES RIZIKOS VALDYMAS

Kredito rizika
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Bendrové nepatiria reik§mingos kredito rizikos koncentracijos, kadangi dirba su dideliu skaiiumi
pirkéjy. Bendrové nesuteikia garantijy uZ kity 3aliy prievoles. Bendrovés vadovybé mano, jog
maksimali rizika yra lygi i8 pirkéjy gautiny sumy sumai, atémus pripaZintus vertés suma&jimo
nuostolius.

Likvidumo rizika

Bendrové savo veikla stengiasi palaikyti pakankamg grynyjy pinigy kiekj arba uZsitikrinti
finansavimg atitinkamo kiekio kredito linijuy pagalba, siekiant jvykdyti veiklos planuose numatytus
isipareigojimus. Bendrovés likvidumo ir kritinio likvidumo rodikliai 2018 gruod¥io 31 d.
atitinkamai buvo 1,56 ir 1,44 (2017 metais atitinkamai 1,29 ir 1,18). Bendrovés likvidumas yra
valdomas apyvartiniy 18y pagalba.

UZsienio valiutos rizika
Bendroves sandoriai yra iSreiksti eurais, todél Bendrové nepatiria valiuty kursy svyravimy.

Vidaus kontrolés, susijusios su apskaitos ataskaity sudarymu, rizika

Finansinés ataskaitos rengiamos pagal Verslo apskaitos standartus ir LR jmoniy finansinés
atskaitomybes |statymg. Siekiant wZtikrinti finansiniy ataskaity teisinguma, Bendrovéje yra
patvirtinta Apskaitos politika, apimanti ir reglamentuojanti apskaitos tvarkymo, ataskaity sudarymo,
pateikimo principus, metodus, tvarkas bei taisykles.

6. SU APLINKOSAUGA SUSIJUSI INFORMACIJA

Bendroveés veikla vykdoma pagal integruota kokybes, aplinkos apsaugos, darbuotojy saugos ir
sveikatos bei energijos naudojimo vadybos sistema, atitinkanéia standarty ISO 9001:2015, ISO
14001:2015, BS OHSAS 18001:2007 ir ISO 50001:2011 reikalavimus. Integruota kokybés,
aplinkos apsaugos, darbuotojy saugos ir sveikatos bei energijos naudojimo vadybos sistema parodo
bendroves sugebéjimg nuolatos teikti auks$¢iausios kokybés paslaugas, vykdomus darbus atlikti
pagal visus aplinkos apsaugos, saugos ir sveikatos darbe reikalavimus, siekti kuo efektyvesnio
energijos naudojimo bendrovéje.

2018 metais visy vandenvietiy vandenyje geriamojo vandens tyrimai 100 proc. atitiko higienos
normos reikalavimus.

Nuotekos i§ visy bendrovés eksploatuojamy valykly 100 proc. i¥valytos iki nustatyty DLT
(didZiausios leistinos tar§os) reikalavimy. Deginant biodujas nebuvo vir§yty tarsos leidime nustatyty
terSaly iSmetimo | aplinkos org normatywy,

PaneveZio nuoteky valykloje susidaranéio nuoteky valymo dumblo sudétyje yra didelis biogeniniy
medZiagy kiekis - bendro azoto (N) nuo 70 iki 80 g/kg, bendro fosforo (P) nuo 25 iki 30 gke,
bendro kalio (K) nuo 4 iki 7 g/kg.

Vadovaujantis normatyviniu dokumentu ,,Nuoteky dumblo naudojimo tre$imui bei rekultivavimui
reikalavimais”® LAND 20-2005, PanevéZio miesto nuoteky valymo jrenginivose i¥d¥iovintas
dumblas priskiriamas II-ai kategorijai pagal sunkiyjy metaly koncentracijg ir jj galima naudoti
Zemdirbystés lauky trefimui, misko medelynuose, energetiniy augaly (greitai auganéiy Zeldiniy,
kuriy paskirtis — tiesioginis panaudojimas biokuro gamybai) auginimui, Zaliaviniy medZiy ir krimy
plantacijy, plantaciniy mi¥ko Zeldiniy ar Zéliniy, jveisty buvusiose Zemés iikio naudmenose,
auginimui, paZeisty teritorijy (pvz., karjery, i¥eksploatuoty durpyny, uzdaromy sagvartyny, keliy
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sankasy ir pan.) rekultivavimui. I[§dZiovinto dumblo 2018 m. Gikininkai lauky tre§imui neémé.

Atlickos bendrovéje tvarkomos pagal LR numatytus reikalavimus. DidZigjg dalj perduodamy
tvarkytojams nepavojingy atlieky sudaro parengtinio nuoteky valymo metu sulaikytos atliekos
(neSmenys nuo groty, sméliagaudziy atliekos), jrenginiy demontavimo metu metalo lauzas, misrios
komunalinés atliekos, nusausintos alaus gamybos bendrovés atliekos (kizelgiiras). Per 2018 metus
buvo perduotos tvarkytojams (be nuoteky dumblo) 762 tonos nepavojingy atlieky ir 1,6 tonos
pavojingy atlieky.

7. INFORMACIJA APIE IMONES PLETROS VEIKLA

UAB ,Aukstaitijos vandenys® jgyvendina investicinj projekta ,.Geriamojo vandens tiekimo ir
nuoteky tvarkymo sistemy renovavimas ir pléetra PanevéZio mieste ir rajone® pagal 2014 — 2020 m.
Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 5 prioriteto ,,Aplinkosauga, gamtos istekliy
darnus naudojimas ir prisitaikymas prie klimato kaitos™ priemong 05.3.2-APVA-R-014 ,,Geriamojo
vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo sistemy renovavimas ir plétra, jmoniy valdymo tobulinimas®.
Projekts numatoma jgyvendinti 2016 — 2023 metais

Investicinio projekto ,.Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo sistemy renovavimas ir
pletra PaneveZio mieste ir rajone” tikslas - didinti vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy
prieinamumg ir sistemos efektyvumg PanevéZio mieste ir rajone.

2017 metais pasiralyta projekto, kurio verté 9,476 miln. Eur, finansavimo sutartis. Projektui
igyvendinti skirta iki 4,738 mln. Eur Europos Sajungos struktiiriniy fondy lésy. UAB ,,Aukstaitijos
vandenys“ jsipareigojo i§ savo leSy finansuoti iki 4,738 mln. Eur projekto i§laidy. Projekto
tinkamoms finansuoti i§laidoms, remiantis Finansavimo salygy aprafo Nr. 1 (patvirtintas Lietuvos
Respublikos aplinkos ministro 2015 mety spalio 7 d. jsakymu Nr. D1-717) 39.2. reikalavimais,
taikomas 50 procenty paramos intensyvumas.

2017 metais jvykdZius numatyty projekto veikly vie$uosius pirkimus, pasira$ytos rangos darby ir
paslaugy sutartys uz 5,846 mln. Eur.
¢ Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo infrastruktiiros plétra — 2,566 min. Eur;
e PanevéZio miesto nuoteky valymo jrenginiy rekonstravimas — 1,919 min. Eur;
e Nuoteky ir vandentiekio tinkly rekonstravimas — 1,322 mln. Eur;
e SutarCiy administravimas, vie§inimas ir techniné prieZiiira, jgyvendinant projekta — 0,039
min. Eur.

Aplinkos ministerija UAB ,,Auktaitijos vandenys“ jgyvendinamo projekto ,,Geriamojo vandens
tiekimo ir nuoteky tvarkymo sistemy renovavimas ir plétra PanevéZio mieste ir rajone® apimtyje
planuojamos patirti dumblo pudytuvo statybos darby iSlaidas (1,276 mln. Eur) pripazino
netinkamomis finansuoti 2014 — 2020 m. Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 5
prioriteto 05.3.2-APVA-R-014 priemonés léSomis. 2018 m. pasiradyta sutartis su AB SEB bankas
del 1,276 mln. Eur kredito dumblo pldytuvo statybos darby i$laidoms finansuoti.

Igyvendinamy projekto veikly finansavimo $altiniai:
¢ 2,284 min. Eur Europos Sgjungos struktiiriniy fondy 1é3os;
e 2,284 min. Eur Lietuvos Respublikos finansy ministerijos perskolinama EIB paskola;
e 1,276 min. Eur SEB banko paskola.
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2018 metais buvo vykdomos 3 investicinio projekto ,,Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky
tvarkymo sistemy renovavimas ir plétra PanevéZio mieste ir rajone” statybos darby sutartys ir 1
paslaugy sutartis:
e Rangos sutartis ,,Geriamojo vandens tickimo ir nuoteky tvarkymo infrastruktiiros plétra
PanevéZio m* Nr. 014-T-01. Rangovas - UAB "PanevéZio rySiy statyba®;
» Rangos sutartis ,,PanevéZio miesto nuoteky valymo jrenginiy rekonstravimas® Nr. 014-R-03.
Rangovas - AB ,,PanevéZio statybos trestas®;
¢ Rangos sutartis ,,Nuoteky ir vandentiekio tinkly rekonstravimas PaneveZio mieste™ Nr. 014-
TR-04. Rangovas - UAB ,,Edrija®;
¢ Paslaugy sutartis ,,Sutaréiy administravimas, vie§inimas ir techniné prieZiiira, jgyvendinant
projekts ,,Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo sistemy renovavimas ir plétra
PanevéZio mieste ir rajone* Nr. 014-P-02/17033. Paslaugy teikejas - UAB "Sweco
Lietuva".

Rangovui UAB ,Edrija“ nevykdant Rangos sutartyje Nr. 014-TR-04 ,Nuoteky ir vandentiekio
tinkly rekonstravimas PanevéZio mieste® numatyty statybos darby, 2018 mety liepos 9 d. UZsakovo
iniciatyva nutraukta rangos sutartis Nr. 014-TR-04. 2018 mety pabaigoje UAB , AukStaitijos
vandenys* paskelbé viesajj pirkima neatliktiems projekto veiklos ,,Nuoteky ir vandentiekio tinkly
rekonstravimas PanevéZio mieste™ statybos darbams.

2019 metais, panaudojant po jvykdyty projekto vie$yjy pirkimy, sutaupytas projekto 1é3as (apie 3
mln. Eur), numatoma jgyvendinti papildomas projekto veiklas, t. y. didesnés apimties projekta:

1. pasiekti daugiau kiekybiniy Projekto veiklos Nr. 1.1. “Vandentiekio ir nuoteky tinkly
PanevéZio mieste i¥plétimas” rezultaty, t. y. papildomai jrengti (apie) 1,7 km
vandentiekio tinkly ir (apie) 1,4 km nuoteky tinkly bei sudaryti galimybe 53 bistams
prisijungti prie centralizuoty vandentiekio tinkly ir 37 biistams prisijungti prie
centralizuoty nuoteky tinkly.

2. jgyvendinti naujas veiklas:

e . Vandentiekio ir nuoteky tinkly plétra PanevéZio rajone: Ramygalos m., Ulitny k.,
Molainiy k., Silagalio k., ir Stanifiny k.. Planuojama jrengti (apie) 1,4 km
vandentiekio tinkly ir (apie) 4,0 km nuoteky tinkly bei sudaryti galimybg 31 bustui
prisijungti prie centralizuoty vandentiekio tinkly ir 70 biisty prisijungti prie
centralizuoty nuoteky tinkliy.

e , Nuoteky valymo jrenginiy rekonstravimas Ulitiny k. Ramygalos sen. Panevézio
rajone“. Planuojama rekonstruoti Ulitiny nuoteky valymo jrenginius (su juose
esantiais statiniais, technologine ir kita jranga) ir dviejy nuoteky siurbliniy pastatus
(su juose esandia jranga).

¢, Nuoteky valymo jrenginiy rekonstravimas Ramygalos mstl., Panevézio rajone”.
Planuojama rekonstruoti Ramygalos nuoteky valymo jrenginius (su juose esanfiais
statiniais, technologine ir kita jranga).

Didesnés apimties projektas geriau prisidés prie veiksmy programos tiksly jgyvendinimo.

8. SVARBUS IVYKIAL JVYKE PO FINANSINIU METU PABAIGOS

2019 metais vasario 2 d. atlikta vieSojo pirkimo projekto veiklos ,,Nuoteky ir vandentiekio tinkly
rekonstravimas PanevéZio mieste® statybos darby atlikimui (UAB ,,Edrija“ neatlikiy statybos darby

UAB ,,Aukitaitijos vandenys* 2019, kovas




Metinis prane§imas 2018 25

daliai — apie 15 km vandentiekio ir nuoteky tinkly rekonstravimas) voky atplé§imo procedira.
Konkurso laimétojo UAB , PoZeminés linijos pasitilymo verté — 2. 699. 825,91 Eur. Sutartj su
konkurso laimétoju numatoma pasira$yti 2019 metais kovo ménesj. Statybos darby trukmeé — 12
meénesiy.

9. VEIKLOS VIESINIMAS

2018 metais Bendrovés veiklos viedinimas vyko tiesioginiy kontakty metu (paZintinés ekskursijos),
Ziniasklaidoje, interneto svetainéje, renginiy metu. Populiariausios ir aktualiausios temos -
informacija apie investicijas, teikiamy paslaugy kokybé ir kainos, tinkly plétros projektai.

Bendrovéje, siekiant supaZindinti su jos veikla, buvo pravestos 49 pazintinés ekskursijos, kas sudaré
prielaidas tiesiogiai pabendrauti su bendroves specialistais, vadovais. 2018 metais buvo pateikta 18
informacijy ir prane§imy vietinéje Ziniasklaidoje, 10 prane§imy internetinéje svetainéje. Bendrove
maZiausiai 40 karty paminéta vietingje Ziniasklaidoje (laikra3€iuose, interneto portaluose).

2018 metais jvyko susitikimas PanevéZio rajono bendruomenés (Tiltagaliy) atstovais. Tema —
vandentvarkos problemos, plétra.

Bendrové dalyvavo organizuojant $alies mokiniy foto darby konkursg —,Vandens Zenklai®.
Bendradarbiaujama su PanevéZio kolegija plétojant profesionalig praktika, tobulinant darbuotojy
kvalifikacija, rengiant ir atnaujinat studijy programas, siekiant studijy rezultaty atitikimo darbo

rinkos poreikiams.

Bendrovés darbuotojai paminéjo Lietuvos vandentvarkos darbuotojy diena.

2018 metais atnaujinta bendroveés internetiné svetainé, jos turinys, svetainés svefiams sudaryta
galimybé¢ i8sakyti savo nuomong apie bendrovés veiklg, aptarnavimo kultiirg.

UAB ,,Aukstaitijos vandenys® rémé ir remia PanevéZio miesto ir PanevéZio rajono bendruomeniy
interesus atstovaujancias ar $iy bendruomeniy poreikius tenkinan¢ias organizacijas. 2018 metais

Bendrové parémé futbolo kluba ,,Panevézys*, VSI ,,.Dermé®, Panevéio kurdiyjy ir neprigirdinéiujy
pagrinding mokykla ir eil¢ sporto, socialines ir kitas visuomenei svarbias iniciatyvas bei projektus.

VEIKLOS PLANAI IR PROGNOZES

2019 metais UAB “Auk3taitijos vandenys” ir toliau vykdys savo misijg tiekti geriamajj vandeni,
surinkti ir i§valyti nuotekas aptarnaunjamoje teritorijoje.

® Vykdydama savo veikla, jmoné¢ uZtikrins vartotojams nepertraukiamg, ilgalaikj gyvybiskai
bitiny vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy prieinamuma.

¢ Bendrovés veikla atitiks nustatytus paslaugy kokybés, aplinkosaugos ir sveikatos apsaugos
reikalavimus.

o I3skirtinis démesys bus skiriamas veiklos efektyvumui bei paslaugy sgnaudy maZinimui.
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¢ Bendrovée sékmingai vykdys savo veikla, vadovaudamasi bendrovés stebétojy tarybos
patvirtintu UAB ,,Aukstaitijos vandenys™ 2018 — 2022 mety strateginiu veiklos planu.

e UAB ,Aukstaitijos vandenys®“ pagal 2014 — 2020 m. Europos Sgjungos fondy investicijy
veiksmy programos 5 prioriteto ,,Aplinkosauga, gamtos iStekliy darnus naudojimas ir
prisitaikymas prie klimato kaitos* priemong 05.3.2-APVA-R-014 ,,Geriamojo vandens tiekimo
it nuoteky tvarkymo sistemy renovavimas ir plétra, jmoniy valdymo tobulinimas® planuoja
igyvendinti investicinj projekta, kuris apims du investavimo objektus: pagrindinis investavimo
objektas (A) - Vandens tiekimo sistemy renovavimas ir plétra bei papildomas investavimo
objektas (B) - Nuoteky tvarkymo sistemy renovavimas ir plétra.

e Pasiekti daugiau kickybiniy Projekto veiklos Nr. 1.1. “Vandentiekio ir nuoteky tinkly PanevéZio
mieste i§plétimas” rezultaty, t. y. papildomai jrengti (apie) 1,7 km vandentiekio tinkly ir (apie)
1,4 km nuoteky tinkly bei sudaryti galimybe 53 bustams prisijungti prie centralizuoty
vandentiekio tinkly ir 37 blistams prisijungti prie centralizuoty nuoteky tinkly.

o I3plesti vandentiekio ir nuoteky tinklus PanevéZio rajone (Ramygalos m., Ulitny k., Molainiy
k., Silagalio k., Stanifiny k.). Planuojama jrengti (apie) 1,4 km vandentiekio tinkly ir (apie) 4,0
km nuoteky tinkly bei sudaryti galimybe 31 bustui prisijungti prie centralizuoty vandentiekio
tinkly ir 70 biisty prisijungti prie centralizuoty nuoteky tinkly.

e Rekonstruoti Ulifiny NVI.

e Rekonstruoti Ramygalos NVI.

e Bendrové teiks PanevéZio miesto ir rajono savivaldybiy taryboms nustatyti naujas geriamojo
vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy bazines kainas.

e Bendrové 2019 metus planuoja baigti pelningai.

UAB ,, Auk3taitijos vandenys® ir toliau sieks tenkinti klienty poreikius, naudos akcininkams ir
stengsis jgyvendinti uZsibréZtus tikslus: orientacija ] klienta, veiklos efektyvumsg, veiklos
skaidruma. Budami technologiskai paZangiis bei sukaupe didZiulg darbo patirtj, esame pajégls ir
toliau spresti vandentvarkos Uikio vystymosi problemas, teikti auks¢iausios kokybés paslaugas ir
prisidéti prie Zmoniy gerovés kiirimo.

Generalinis direktorius Saulius Venckus
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