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PANEVĖŽIO RAJONO VAIKŲ GLOBOS NAMŲ DIREKTORĖS
JŪRATĖS PAGOJIENĖS 2017 METŲ VEIKLOS ATASKAITA

I. BENDRA INFORMACIJA APIE ĮSTAIGĄ

1.1. Įstaigos pristatymas.
Panevėžio rajono vaikų globos namai yra stacionari socialinių paslaugų įstaiga, teikianti globos (rūpybos), ugdymo ir socialines paslaugas be tėvų globos likusiems vaikams, kuriems nustatyta laikinoji ar nuolatinė globa (rūpyba), laikinai globos namuose apgyvendintiems vaikams tol, kol bus išspręstas jų grąžinimo tėvams arba globos (rūpybos) nustatymo klausimas. Internetinė svetainė http://www.vgn.panevezys.lm.lt
Direktorės vadybinis darbo stažas – 27 metai, šioje įstaigoje – 9 metai.
1.2. Darbuotojai. Didžiausias leistinas pareigybių skaičius – 39,5.
	Eil. Nr.
	Pareigybės pavadinimas
	Pareigybių sk.
2016-12-31
	Pareigybių sk.
2017-12-31

	
	Bendras pareigybių skaičius
	39,5
	39,5

	
	Tiesiogiai su vaikais dirbančių darbuotojų skaičius
	29,4
	29,3

	1.
	Socialinis pedagogas
	1
	1

	2.
	Logopedas
	0,5
	0,5

	3.
	Psichologas (psichologo asistentas)
	0,5
	0,5

	4.
	Neformaliojo ugdymo pedagogas
	1
	0,9

	5.
	Socialinis darbuotojas
	9,5*
	9,6*

	6.
	Socialinio darbuotojo padėjėjas
	17
	17

	7.
	Socialinių paslaugų įstaigų užimtumo specialistas
	1
	1

	8.
	Slaugytojas
	0,5
	0,5


* iš jų 1,7 pareigybės darbui pagal GIMK programą.
1,7 socialinio darbuotojo pareigybės (2 darbuotojai) dirba pagal GIMK (Globėjų ir įtėvių rengimo programa). Atestuoti socialiniai darbuotojai teikia globėjų ir įtėvių paieškos, rengimo, atrankos, konsultavimo ir pagalbos jiems teikimo paslaugas. 2017 m. vyko vienos grupės mokymai, parengti 2 budintys globotojai ir 4 globėjų šeimos.
Vaikų globos namuose dirbo 41 darbuotojas. Aukštąjį išsilavinimą turi 18 darbuotojų (iš jų 13 universitetinį, 5 neuniversitetinį), 18 darbuotojų – vidurinį arba specialųjį vidurinį išsilavinimą. Visi socialinį darbą dirbantys darbuotojai (soc. pedagogai, soc. darbuotojai) turi reikalingą išsilavinimą, 4 soc. darbuotojai įgijo vyresniojo socialinio darbuotojo kvalifikacinę kategoriją. Bendruomenės slaugytoja turi bendrosios slaugos praktikos licenciją. 
Darbuotojai pagal galimybes kėlė kvalifikaciją: dalyvavo seminaruose, mokymuose pagal Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos akredituotas programas. Visi socialinio darbuotojo padėjėjai dalyvavo komandinės supervizijos procese. Darbuotojų kaitos nėra, todėl yra tinkamos sąlygos komandiniam darbui.

II. ĮSTAIGOS TIKSLAI, VEIKLA IR REZULTATAI

2.1. 2017 metų įstaigos tikslai ir jų įgyvendinimas.
2017 m. didžiausias dėmesys skirtas tam, kad būtų užtikrinta vaiko teisių ir teisėtų interesų apsauga, globos (rūpybos), ugdymo, socialinių paslaugų kokybė; palaikoma šeimai artima aplinka, atitinkanti vaiko amžių, sveikatą ir brandą, kurioje jis galėtų saugiai augti, vystytis, tobulėti bei pasiruošti savarankiškam gyvenimui ir integracijai į visuomenę;  užtikrinama, kad vaikų globos įstaigoje pagal individualius vaiko poreikius būtų sudaromas ir įgyvendinamas individualus vaiko ugdymo ir socialinių paslaugų teikimo planas; bendradarbiaujama su valstybės ir savivaldybių institucijomis bei įstaigomis sprendžiant socialinio darbo su vaiko tėvų šeima organizavimo, globėjų (rūpintojų) paieškos bei įvaikinimo klausimus ir su vaiko tėvais bei kitais jo artimaisiais giminaičiais, siekiant atkurti ar palaikyti tarpusavio ryšius, sudarančius prielaidas vaikui grįžti į tėvų  šeimą; įsijungama į globos namų pertvarkos procesą.
2.2. Teikiamos paslaugos:
	Eil. Nr.
	Paslaugų rūšys

	Paslaugų
 gavėjų 
skaičius
2016 m.
	Paslaugų
 gavėjų 
skaičius
2017 m.
	Suteiktų
 paslaugų
 skaičius
2016 m.
	Suteiktų
paslaugų
 skaičius
2017 m.

	1.
	Informavimas
	46
	34
	130
	134

	2.
	Konsultavimas
	46
	34
	180
	140

	3.
	Trumpalaikė socialinė globa
	17
	12
	17
	12

	4.
	Ilgalaikė (nuolatinė) socialinė globa
	29
	22
	29
	22

	5.
	Mokymai pagal GIMK programą
	-
	8
	-
	8

	
	Iš viso paslaugų:
	46
	45
	356
	319



2.3. Globotinių skaičiaus ir socialinės padėties kaita praėjusiais ir ataskaitiniais metais:
	Rodiklio pavadinimas
	2016 m.
	2017 m.

	Globotinių skaičius metų pradžioje
	39
	46

	Atvyko per metus, iš jų:
	19
	10

	iš tėvų
	18
	10

	iš globėjų
	1
	-

	iš kitos globos įstaigos
	-
	-

	Išvyko per metus, iš jų: 
	12
	22

	grąžinti į šeimą
	4
	8

	išvyko pas globėjus
	3
	6

	išvyko į kitą įstaigą
	1
	-

	išvyko sulaukę pilnametystės
	6
	8

	Globotinių skaičius metų pabaigoje
	46
	34



2.4. Globotinių pasiskirstymas pagal amžiaus grupes: 
	Amžius metais
	0–3
	4–6
	7–14
	15–18

	Globotinių skaičius
	-
	1
	21
	12



III. VYKDYTI PROJEKTAI

Parengtas ir vykdytas tęstinis projektas „Sveikata – tavo raktas į sėkmę - 7“. Projekto tikslas – suteikti žinių, formuojant teisingas sveikos gyvensenos nuostatas, ir sudaryti sąlygas aktyviai ir prasmingai leisti laiką, įtraukiant į kūrybinę ir sportinę veiklą, taip užtikrinant vaikų ir jaunimo sveikatos išsaugojimą ir stiprinimą. Vykdytas socializacijos projektas „Mano socialinė patirtis – aš kuriu savo asmeninę istoriją - 4“. Dalyvauta 2017 metų Išsipildymo akcijoje, gautas lėšas planuojama panaudoti vaikų sveikatinimui, fiziniam, kūrybiniam lavinimui. Informacija apie kitus projektus skelbiama vaikų globos namų internetinėje svetainėje.

IV. PAGRINDINIAI FINANSINIAI RODIKLIAI

4.1. Darbuotojų darbo užmokestis:
	Darbuotojų vidutinis mėnesinis 2017 m. darbo užmokestis:
	Eur ( su mokesčiais)

	Vadovų (direktorius, direktoriaus pavaduotojas socialiniam darbui)
	791

	Socialinių darbuotojų
	599

	Socialinio darbuotojo padėjėjų
	418

	Pedagoginį darbą dirbančių darbuotojų
	596

	Aptarnaujančio personalo
	576



4.2. Finansiniai rodikliai, Eur:
	4.2.1.
	Savivaldybės biudžeto asignavimai:
	488,3

	
	Darbo užmokestis
	253,6

	
	Socialinio draudimo įmokos
	77,5

	
	Lėšos turtui įsigyti
	-

	
	Kitos lėšos
	155,4

	4.2.2.
	Projektų lėšos:
	

	
	Savivaldybės programos ir projektai
	1120

	
	Valstybės ir kitų fondų projektai
	-

	4.2.3.
	Kitos lėšos:
	72532

	
	Pajamos už prekes ir paslaugas
	71251

	
	Parama
	1281



4.3. Paslaugų ekonominis įvertinimas:
	Rodiklis
	2017 m.

	Vietų globos įstaigoje skaičius
	32

	Faktinis globotinių skaičius metų pradžioje
	46

	Faktinis globotinių skaičius metų pabaigoje
	34

	Faktinis 1 globotinio per mėn. išlaikymas 
	889



V. VEIKLOS TOBULINIMO PERSPEKTYVOS

5.1. Įstaigos veiklos kokybės įsivertinimas:
5.1.1. Stipriosios įstaigos veiklos sritys. Svarbiausias vaikų globos namų bendruomenės tikslas – emociniai ryšiai ir bendrumo jausmas. Vaikai ir darbuotojai rūpinasi vieni kitais, atlieka kasdieninius darbus, pramogauja, kartu svajoja, liūdi, linksminasi. Kiekviena šeimyna turi savo privatumą, atskirą įėjimą, tik savo šeimynos erdves. Tai turi įtakos geram psichologiniam šeimynų mikroklimatui. Darbuotojų kaitos nėra arba minimali dėl darbuotojų ligos ar kitų aplinkybių. Socialiniai darbuotojai, padėjėjai ir vaikai artimai bendrauja, turi savo šeimynos tradicijas, palaikoma vaiko iniciatyva, noras aptarti iškilusias problemas, siekiama užtikrinti vaiko žinojimą, kad jis bus suprastas ir neatstumtas. Sudarytos sąlygos bendrauti, pasikviesti draugus į svečius. Nuo lapkričio mėnesio vaikai maitinasi tik savo šeimynose. 
  Šiuo metu visi vaikų globos namų ugdytiniai kambariuose gyvena po du, nors tam teko atsisakyti poilsio kambarių, bendrų veiklos zonų. Šilti vaikų ir darbuotojų tarpusavio santykiai, gerai organizuotas komandinis darbas. 
Vykdoma savarankiško gyvenimo įgūdžių ugdymo ir ugdymosi programa, pagrindiniai akcentai: darbinių įgūdžių formavimas skirtinguose vaiko vystymosi tarpsniuose, jų integracijos į visuomenę priemonėms (būsto nuomos, socialinio būsto suteikimo galimybės ir kt.). Siekiama suteikti vaikams pagrindinių teisinių žinių, supažindinti su teikiamomis socialinėmis garantijomis ir lengvatomis. Vaikai turi galimybę įgyti kasdieninio gyvenimo įgūdžių; jie atsakingi už švarą ir tvarką savo šeimynose, globos namų teritorijoje, mokosi prižiūrėti ir tausoti drabužius, avalynę, buities daiktus, baldus. Turi galimybę savarankiškai pasigaminti naktipiečius, kartais ir vakarienę. Savaitgaliais maistas gaminamas šeimynose iš valgykloje skirtų maisto produktų. Kiekvienai šeimynai sudaryta papildoma galimybė pirkti produktus (vienam vaikui dienai skiriama 0,15 Eur), iš kurių vaikai mokosi gaminti maistą ne tik kasdienai, bet ir šeimynų šventėms, renginiams. Šeimynose kiekvienas vaikas turi numatytas pareigas tvarkant kiemo aplinką, bendro naudojimo patalpas, kambarius, virtuvėles, gaminant maistą, planuojant išlaidas, šeimynos gyvenimą. Mokomi naudotis skalbimo mašina, džiovykle, plaunamu siurbliu, elektrine virykle, mikrobangų krosnele, indaplove, kita buitine technika. Socialinio darbuotojo padėjėjas padeda spręsti kasdienes buitines problemas: susitvarkyti, padžiauti drabužius, susisiūti iširusias siūles, lyginti, tinkamai prižiūrėti batus ir kita. Vyresnieji vaikai kartu su globos namų darbuotojais prižiūri globos namų sodą, geni šakas, renka ir sandėliuoja obuolius, kurie vėliau virsta skania obuoliene, kompotu ar sudžiovinami. Aktyviai įsijungta į projektą „Sodinam“ ir akciją „Darom 2017“. Treti metai vykdomas gyvenimo būdo ugdymo projektas „Žalia stotelė“, trunkantis nuo ankstyvo pavasario iki vėlyvo rudens, nuo sėjimo į daigynėlius iki užauginto derliaus nuėmimo. Savo kiemo teritorijoje pasodinta naujų dekoratyvinių medelių. Tvarkoma globos namų teritorija, tradiciškai talkinama Krekenavos miškų urėdijai, tvarkomos prišiukšlintos pamiškės, miško keliukai, sodinami medeliai. Aktyviai talkinama Vidmanto Kvedaro ūkyje nuimant daržoves. Vaikai nuolat prižiūri savo namų kiemą, sporto aikštyną, želdinius, grėbia lapus, valo keliukus, renka šiukšles. Žiemos metu kasa sniegą, valo takus.
Jau metai kaip globos namuose įsteigtos atestuoto socialinio darbuotojo-globėjo (rūpintojo) ir įtėvių paieškos, rengimo atrankos, konsultavimo ir pagalbos jiems teikimo specialisto dvi pareigybės. Darbuotojos dirba aktyviai. Paviešinta GIMK specialisto veikla ir programa. Paskelbta ir atnaujinta informacija VGN internetiniame puslapyje, parengta globos ir įvaikinimo socialinė reklama. Surinkus būsimų globėjų grupę pravesti įvadiniai mokymai įtėviams (asmenims / šeimoms). Mokymus sėkmingai baigė visi. Neigiamų išvadų negavo nė vienas grupės dalyvis. Darbuotojos toliau vykdo potencialių globėjų ir įtėvių paiešką. Bendradarbiaujama su VTAS specialistėmis, savivaldybės tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinatore, Panevėžio miesto GIMK specialistėmis. Vyksta tarpininkavimas bei bendravimas su esamais globėjais. Teikiamos konsultavimo bei informavimo paslaugos ir pagalba. Skatinama bei populiarinama vaikų globa (rūpybą) šeimoje ir įvaikinimas.
2017 m. keitėsi pagrindiniai personalo valdymo teisės aktai. Įgyvendinant Lietuvos Respublikos valstybės ir savivaldybių įstaigų darbuotojų darbo apmokėjimo įstatymą, patvirtinta darbuotojų, dirbančių pagal darbo sutartis, nauja darbo apmokėjimo sistema, nustatytos darbuotojų metinės veiklos užduotys, siektini rezultatai. Įsigaliojus naujam Lietuvos Respublikos darbo kodeksui patvirtintos naujos Vaikų globos namų darbo tvarkos taisyklės, nauji vietiniai norminiai teisės aktai, reglamentuojantys darbo santykius, pakeisti visų darbuotojų pareigybių aprašymai, nustatyti jų lygiai, atsižvelgiant į būtiną funkcijoms atlikti išsilavinimą, vykdyti kiti personalo valdymo klausimai. 
5.1.2. Tobulintinos įstaigos veiklos sritys. Vaikų globos namų kaip socialinės įstaigos paskirtis kinta; ieškoma būdų kurti bendruomenines paslaugas, plečiasi ugdomųjų veiklų mastas, įvairovė, plėtojamos edukacinio, praktinio potencialo panaudojimo galimybės. Rengimas savarankiškam gyvenimui yra sudėtinė vaikų socialinės globos paslaugų dalis: padedant įgyti reikalingų žinių ir įgūdžių, ugdant psichikos atsparumą, socialinių tinklų plėtimą, suteikiant emocinį palaikymą, ugdymą siejant su realiu gyvenimu, orientuojantis į tolesnę ugdytinių perspektyvą gyventi savarankiškai. Vaiko rengimo savarankiškam gyvenimui tobulinimas išlieka aktuali ir svarbi darbo problema.
Nemažai sumaišties ir nežinomybės kėlė institucinės globos pertvarka, atsakingas ir kruopštus vaikų paruošimas (pasiruošimas) perėjimui. Vaikai buvo sutrikę dėl neaiškios ateities. Pokyčiams pasiruošę turėjo būti ne tik vaikai, bet ir darbuotojai.
	Parengtas Panevėžio rajono vaikų globos namų teikiamos socialinės globos pertvarkos 
2018–2020 metais veiksmų planas. 
5.2. Savivaldybės ir valstybinių institucijų atliktos patikros ir jų pateiktos išvados.
2017 m. gegužės 24 d. visuomenės sveikatos centro aktas – medicinos kabinete netinkamas kietasis inventorius (baldai), per žema vandens temperatūra praustuvėje. Visi neatitikimai higienos normoms pašalinti.
2017 m. liepos 12 d. SPPD išvada apie neatitikimą globos normoms ir licencijos sustabdymą (2018 m. sausio 19 d. licencijos sustabdymas panaikintas).
5.3. Problemos, susijusios su įstaigos veikla, ir direktoriaus siūlomi jų sprendimo būdai.
Vadovaujantis globos namų pertvarkos dokumentais, iki 2020 metų nebegalės likti tokių globos namų. Galės būti tik bendruomeniniai globos namai (kai šeimyna gyvena atskirame name ar bute). Situacija rajone rodo, kad vaikų, likusių be tėvų globos, nemažėja. 2017 m. didelis dėmesys skirtas globėjų paieškai, jų rengimui. Šiuo metu parengti 4 budintys globotojai. Dvi budinčios globotojos 2017 m. globojo 8 vaikus (trys iš jų grąžinti į šeimą). Parengtas globos namų pertvarkos planas, tačiau dar daug neaiškumų dėl teisės aktų. Ieškoma sprendimų, kaip užtikrinti socialines paslaugas likusiems be tėvų globos vaikams, kaip pagerinti paslaugų kokybę ir išplėsti paslaugų kiekį. GIMK specialistės intensyviai ieško globėjų.
Patvirtinu, kad pateikta informacija yra tiksli ir teisinga.

Direktorė									Jūratė Pagojienė
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