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Viešoji įstaiga Krekenavos pirminės sveikatos priežiūros centras, įm. k. 302876116
VšĮ Krekenavos pirminės sveikatos priežiūros centro 2014 m. kiekybinių ir kokybinių rodiklių įvykdymo ataskaita 
2015-03-10
Krekenava
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	Įgyvendinimo priemonės
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	Stebėtojų tarybos vertinimas 2015-03-10

	1. Išlaikyti teigiamą įstaigos veiklos rezultatą
	
	
	
	
	
	

	
	Vykdyti sutartinius įsipareigojimus
	Skolos rodiklio koeficientas mažiau kaip 0,5
	(Skolos rodiklis – ilgalaikių ir trumpalaikių skolų (mokėtinų sumų ir įsipareigojimų) santykis su turtu)
	Skolos rodiklio koeficientas 0,21

(įsipareigojimai 16 842,68 Lt / turtas 560 883,06 Lt)
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	Racionaliai užtikrinti valdymo išlaidų sąnaudas
	Valdymo išlaidos neviršija nustatyto rodiklio. (Valdymo išlaidos dalinamos iš visų sąnaudų)
	10 %
	4,4 % (sąnaudos valdymui 

55 944,00 Lt / visos sąnaudos             1 268 219,75 Lt)
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	Vykdyti tik būtinus pirkimus ir investicijas
	Teigiamas įstaigos finansinių metų rezultatas
	daugiau už 0
	Perviršis 102 541,76 Lt
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	Racionaliai paskirstyti ir taupiai naudoti ūkines išlaidas
	
	Ūkio išlaidoms išleista 6 % mažiau nei 2013 m.
	2013 m. išleista ūkio išlaidoms – 

53 377,14 Lt

2014 m. išleista ūkio išlaidoms – 49 971,02 Lt
	
	

	
	Peržiūrėti, įvertinti ir pagrįsti lėšų vaistiniams preparatams ir medicininės paskirties priemonėms normatyvus
	
	Vaistiniams preparatams ir medicininės paskirties priemonėms išleista 4 % mažiau nei 2013 m.
	2013 m. išleista vaistiniams preparatams ir medicininės paskirties priemonėms išlaidoms – 79 238,77 Lt, iš to sk. vaistiniams preparatams iš paramos – 
27 656,42 Lt

2014 m. išleista vaistiniams preparatams ir medicininės paskirties priemonėms išlaidoms – 75 897,61 Lt, iš to sk. vaistiniams preparatams iš paramos – 
41 920,75 Lt
	
	

	2. Pritraukti papildomų finansavimo šaltinių
	
	
	
	
	
	

	
	Išlaikyti mokamų medicininių paslaugų teikimo apimtį
	Pajamų už mokamas paslaugas dalies nemažėjimas
	Sumažėjimas iki 20 % – 3, nuo            20 % iki 50 % – 2, daugiau kaip           50 % – 0
	Mokamų paslaugų dalis nuo visų paslaugų 2014 m. 2,0 %, t. y. paslaugų dalis padidėjo 
(25 622,24 Lt / 1 283 660,33 Lt)
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	Dalyvavimas projekte „E-sveikatos paslaugų plėtra Panevėžio regiono asmens sveikatos priežiūros įstaigose“
	Tęstinis projektas vykdomas
	Maksimali vertė – 10

projektas,

finansuojamas iš ES

lėšų – 5;

programa, priemonė – 2–5
	Vykdomas projektas
	
	

	
	Panevėžio rajono savivaldybės visuomenės sveikatos rėmimo specialiosios programos priemonių įgyvendinimo rėmimo projektų rengimas
	Projektams pateiktos paraiškos
	
	Teikta ir vykdyta Visuomenės sveikatos rėmimo specialioji programa – Panevėžio rajono pensininkų ir neįgaliųjų dantų protezavimo išlaidų dengimas.

Teiktos 3 paraiškos Visuomenės sveikatos rėmimo specialiajai programai. 
	
	

	3. Didinti pacientų pasitenkinimą įstaigos teikiamomis paslaugomis
	
	
	
	
	
	

	
	Atlikti pacientų anketavimą apie įstaigos teikiamų paslaugų kokybę
	Pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis augimas ir nemažėjimas
	Maksimali vertė – 10.

   Jei teigiamų nuomonių daugiau kaip 85 % – 5,

   nuo 65 iki 85 % – 3, mažiau 
   65% –0.
Už kiekvieną 5000 pacientų tenkantį pagrįstą skundą minus 1.
	   2013 m. teigiamų vertinimų vidurkis 87,4 %, 2014 m. teigiamų vertinimų vidurkis 89,4 %
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	Laiku išnagrinėti pacientų skundus ir numatyti prevencinius veiksmus
	
	
	Gautų skundų 2014 m. nebuvo
	
	

	4. Tęsti kokybės vadybos sistemos diegimą ir plėtrą
	
	
	
	
	
	

	
	Atlikti planinius 6 vidaus medicininius auditus
	Atlikti planuoti vidaus medicininiai auditai
	Atlikti planuoti vidaus medicininiai auditai
	Atlikti 6 planiniai auditai:
1. Odontologinės pagalbos prieinamumo ir kokybės auditas.
2. Išankstinės pacientų registracijos auditas.
3. Prevencinių programų vykdymo stebėsenos auditas.

4. Personalo rankų higienos proceso kontrolės auditas.

5. Anoniminė anketinė pacientų apklausa

6. Archyvo tvarkymo auditas.
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	Tinkamai įgyvendinti ligų diagnostikos ir gydymo algoritmus 
	Vyksta kokybės vadybos sistemos plėtra
	Vyksta kokybės vadybos sistemos plėtra
	Vyksta kokybės vadybos sistemos plėtra. 

Laikomasi patvirtintų ligų diagnostikos ir gydymo algoritmų.

Atnaujintas ir patvirtintas 
2014 09 30 įsak. Nr. V-33 Paciento (jo įstatymo atstovo) sutikimas būti tiriamam ir gydomam Krekenavos pirminės sveikatos priežiūros centre
	
	

	
	Mažinti pacientų laukimo eiles pas gydytojus
	Laukimo eilių pas gydytojus mažinimas
	Laukimo eilės pas gydytojus sumažėjo
	Laukimo eilės pas gydytojus sumažėjo. Pacientai pas šeimos gydytojus laukia 2–3 dienas.
	
	

	
	Užtikrinti pacientų priėmimą kreipimosi dieną ūmių susirgimų atvejais
	Užtikrinti pacientų priėmimą kreipimosi dieną ūmių susirgimų atvejais
	Užtikrintas pacientų priėmimas kreipimosi dieną ūmių susirgimų atvejais
	Užtikrintas pacientų priėmimas kreipimosi dieną ūmių susirgimų atvejais 
	
	

	5. Tiekti daugiau prioritetinių paslaugų
	
	
	
	
	
	

	
	Gerinti skatinamųjų paslaugų teikimą
	Prioritetinių paslaugų lyginamojo svorio išlaikymas ir adekvati koreliacija su gyventojų skaičiaus mažėjimu
	Maksimali vertė – 10. Sumažėjimas nuo 11 % iki 30 % – 5, sumažėjimas nuo 31 % ir daugiau – 1
	Suteiktų skatinamųjų paslaugų skaičius 2013 m. 3 779. 

Suteiktų skatinamųjų paslaugų skaičius 2014 m. 4 420.

Skatinamųjų paslaugų skaičius 2014 m. padidėjo.
	      10
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	Vykdyti prevencines programas, laikantis sutartinių sumų su Panevėžio teritorine ligonių kasa
	Bendrų pajamų už prevencines ir skatinamąsias programas nemažėjimas
	
	2013 m. pajamos už prevencines programas – 25 733,00 Lt, už skatinamąsias programas – 
67 135,00 Lt.
2014 m. pajamos už prevencines programas – 30 574,00 Lt, už skatinamąsias programas – 
77 199,00 Lt.
	
	

	6. Diegti ir plėtoti informacines technologijas
	
	
	
	
	
	

	
	Tobulinti įstaigos kompiuterinį tinklą
	Siekti, kad būtų kompiuterizuota ne mažiau kaip 60 proc. darbo vietų (išskyrus ūkio ir aptarnaujantį personalą)
	Daugiau kaip 60 proc. – 3, 
mažiau kaip 60 proc. – 0
	Įstaigoje visos darbo vietos, išskyrus medicinos punktus, yra kompiuterizuotos. 
Tęsiamas darbas su Privalomojo sveikatos draudimo informacinės sistemos (IS) „SVEIDRA“ komponentėmis (SPAP) ,(PRAP), (RSAP) IR (APAP).

Tęsiamas darbas elektroninių nedarbingumo bei nėštumo ir gimdymo atostogų pažymėjimų išdavimo Elektroninių nedarbingumo pažymėjimų tvarkytojo sistemoje (EPTS).
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	Nuolat atnaujinti įstaigos internetinę svetainę
	
	Skelbiama įvairi aktuali informacija ne rečiau kaip kartą per mėnesį
	Vykdoma
	
	

	7. Siekti, kad darbuotojų

kaita nepablogintų įstaigos 

veiklos ir darbo 

organizavimo rezultatų
	
	
	
	
	
	

	
	Stebėti ir vertinti darbuotojų kaitą, siekiant teikti kuo kokybiškesnes paslaugas
	Metinė darbuotojų kaita įstaigoje ne didesnė nei 10 proc.
	Iki 10 % – 10, nuo 11 iki 20% – 5, daugiau kaip 31 % – 1
	Atleistas 1 darbuotojas, iš viso 30, kaitos rodiklis 3,3 %
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